מדינת ישראל

משרד החינוך 
אגף בכיר, תפעול רכש ולוגיסטיקה

אגף רכש מכרזים והתקשרויות

	‏י"ג תמוז תשפ"ו
‏28 יוני 2026


מכרז פומבי מס' 13/6.2026 : הקמה והפעלה של מרכזי מורים ארציים במקצועות הבאים: מדעים, טכנולוגיה ומתמטיקה

הבהרה מס' 1
להלן התשובות לשאלות
 

	מס"ד
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלת  המציע
	תשובה

	1. 
	2.3.1 (דרישות סף)
	4
	אנו מוסד מוכר להשכלה גבוהה שאינו רשום במרשם המתנהל תחת רשות התאגידים ואינו גוף סטטוטורי, אך כן נחשב לתאגיד על פי סעיף 14 לחוק המל"ג (ומוכר כמלכ"ר ברשויות המס).

נבקש שיובהר כי גם מוסד מוכר להשכלה גבוהה כהגדרתו על פי חוק המל"ג, המוכר כמלכ"ר – יענה על דרישות הסף שבסעיף 2.3.1.
	מקובל.


	2. 
	4.6.15
	14
	כתוב: "בנייה של מאגר משאבים מן הארץ ומחו"ל" - מהו התקצוב לכך?
	אין תקצוב למאגר כ"מאגר בפני עצמו". בנוסף, בסעיפים 4.11.5, 4.11.6 ו-4.11.12 הפעילויות עשויות להתבסס על משאבים. לעיתים, כדי שהפעילויות ישמרו לאורך זמן יש לנהל מאשר משאבים (אחרת, ה"קישורים שבורים").

	3. 
	4.11.1
	17
	גרעין קבוע: בסכום 482,000 ₪ לא נכלל 7,500 ש"ח הוצאות שוטפות. יש לתקן את העלות לשנה בהתאם.
	ראו נוסח עדכני, כאשר סכום העלות השנתית כולל את ההוצאות השוטפות.
תשומת לב המציעים כי ההוצאות ישולמו בהתאם לביצוע בפועל, כאמור במכרז.

	4. 
	4.11.1
	17
	גרעין קבוע: מה התקציב לגרעין הקבוע של מרכז מורים עם תחום דעת גדול אחד (מתמטיקה יסודי או מתמטיקה על-יסודי)?

האם עלות ניהול מרכז המורים היא 300,000 ₪?
	היקף המשרה ב-100% הינו 300,000 ₪ ובהתאם לכך בוצע החישוב לחלקיות המשרה.



	5. 
	4.11.1
	17
	גרעין קבוע: התמחור של מנחה אקדמי בתחום המקצוע - 20 שעות בחודש לפי 251 ₪ לפי 12 חודשים לשנה לא יוצא 22,000 ש"ח בשנה אלא 60,240 ₪. יש לתקן את העלות לשנה בהתאם.
	ראו נוסח עדכני של המכרז.


	6. 
	4.11.2
	17
	הסכום של שני בעלי התפקידים באתר (מומחה תוכן יועץ מדעי) לפי הפירוט עובר 100,000 ₪. 

ייעוץ מדעי: 251×150= 37,650

מומחה תוכן: 480×150= 72,000

ביחד: 109,650 ₪. יש לתקן את העלות לשנה בהתאם.
	ראו נוסח עדכני של המכרז.


	7. 
	4.11.3
	18
	כתב עת: נכתב כי כתב העת יתפרסם 4 פעמים בשנה. האם אפשר להוציא לאור גיליון מלא אחד בשנה כמו שהיה עד עכשיו? אי אפשר להוציא כתב עת ברמה גבוהה ארבע פעמים בשנה.
	כן. ניתן להוציא גיליון כתב עת אחד בשנה.


	8. 
	4.11.4
	18
	בטבלה מצוין תמחור של כנסים ושל ימי עיון המתבצעים פנים אל פנים. 

מה התמחור של וובינרים וימי עיון מקוונים?
	אותו המחיר. 

	9. 
	4.11.4
	18
	התשלום הוא לפי מספר המשתתפים בפועל? 

איך מתוקצב יום עיון כשידוע מראש שמספר המשתתפים הצפוי הוא מעבר למספר שרשום במכרז? 
	עלות יום עיון לא תעלה על 50,000 ₪ כאמור במכרז.

	10. 
	4.11.5
	18
	הסכום לשעה בהשתלמות לא מאפשר שעות הכנה ולא מאפשר העסקה של מרצה בדרגת מרצה בכיר ומעלה.
	אין שינוי במחיר.

	11. 
	4.11.5
	18-19
	למה התעריף לשעה בקורס מתוקשב נמוך יותר מהתקציב לקורס רגיל או משולב?
	חלק משמעותי ממנו מתבצע א-סינכרוני.

	12. 
	4.11.6
	19-20
	תרגום לערבית: מצוין כי התמחור הוא 1.2 ₪ למילה בעברית לחט"ב ולחט"ע. 

האם זה התמחור גם ליסודי? 

האם לעלות הזו מתווסף 0.4 ₪ לניקוד למילה?
	כן, גם ליסודי. התוספת היא לניקוד.

	13. 
	4.11.6
	20
	ימי הטמעה ופיתוח: לפי כמה שבועות בשנה מחושב יום שבועי? 
	
50 שבועות

	14. 
	4.11.6
	20
	יוזמות: יוזמה מוגדרת ככזו שהתוצר שלה הוא לפי הרשימה הקיימת. אם כך, מה ההבדל בינה לבין פעילות מהטבלה שמעליה ומדוע צריך לתמחר?
	
ביוזמות, באותו כרטיס הפרויקט,  ניתן לשלב כמה מהתפוקות שלעיל לכלל פרויקט שלם וכן להוסיף כוח אדם מתאים.

	15. 
	4.11.8
	21
	כתוב: "... מרכזי המורים יידרשו על ידי המשרד מעת לעת בביצוע תפוקות נוספות אשר לא ייחשבו חלק מהעלות לשנה..."  האם אפשר ליזום תפוקות נוספות (למשל, במסגרת היוזמות) או ביצוע תפוקות אלה הוא רק עפ"י דרישה של המשרד?
	הכוונה בסעיף זה הינה לרשימת התפוקות בסעיף 4.11.12 למכרז.

	16. 
	4.11.12 וטבלת השוואת הצעות (אקסל)
	21
	בשורת אחוז ההנחה על התפוקות הנוספות המנויות בסעיף 4.11.12 למכרז – בטבלת השוואת ההצעות (בלשונית קריטריונים – שורה 19) - לא כתוב האם הסכום של 15,150,000 ₪ כולל או לא כולל מע"מ.

תשומת הלב שבעמודה האמצעית בכותרת הטבלה בסעיף 4.11.12 (עמ' 21) נרשם שעלויות התפוקה אינן כוללות מע"מ.
	העלות בטבלת השוואת ההצעות לא כוללת מע"מ.
מובהר כי ההכפלה בעלות זו נעשית לצורך השוואת ההצעות בלבד ואינה מבטאת בהכרח היקף הוצאה בפועל.

	17. 
	4.11.12
	23
	בטבלה של רשימת התפוקות, בשורה של תרגום לערבית והתאמה תרבותית – חסרים הנתונים (תמחור והסבר).
	ראו נוסח עדכני של המכרז

	18. 
	5.3
	27
	מהו קובץ נהלי עבודה? 
	מדובר בקבצים או הוראות ביחס לנהלי העבודה הנדרשים. 
מובהר, כי המשרד ציין במסגרת המכרז את נהלי העבודה העיקריים ולא צפויים להיות מוצגים נהלים המשנים את האמור במכרז.

הן קבצי המכרז הינם בגדר נהלי עבודה.

 

	19. 
	6.14 (כח אדם) + 25.1.9 (מסמכים להגשה) + חוברת ההצעה
	29

48
	בנספחים למילוי בחוברת ההצעה, הוכנו רק תצהירים ביחס למנהל המרכז והמנחה האקדמי.
אולם, בפירוט המסמכים הנדרשים בסעיף 25, נקבע שיש להגיש קורות חיים ומסמכים להוכחת הכשרה וניסיון של מנהל מכרז המורים "ובעלי התפקידים הנוספים".
האם יש או אין צורך להגיש פרטים ותצהירים להוכחת ניסיון מנהל התחום ו/או יועץ מדעי ו/או מומחה תוכן ו/או בעלי תפקידים אחרים במעמד הגשת ההצעה כמו ביחס למנהל המרכז והמנחה האקדמי?

אנא הבהירו במפורש אילו בעלי תפקידים אמורים להיות מוצגים במסמכי ההצעה.
	יש להציג רק את מנהל המרכז המוצע והמנהל האקדמי.

	20. 
	6.11-6.12
	29
	אין מחלוקת כי הקבלן ישלם לעובדיו כל תשלום החל על מעסיק לפי דין בנסיבות המקרה. לטעמנו זו דרישה בלתי סבירה לצרף למסמכי ההעסקה דפי מידע חדשים כנדרש במכרז, בין היתר כיוון שחלק מהעובדים שיועסקו בפרויקט הם עובדים קיימים ואין מקום לשינוי בשלב כזה בחוזה ההעסקה שלהם. כאמור בעניין הזה יחולו על ההעסקה הכללים הקבועים בדין.
	מאושר למסור לעובדים קיימים "הודעה משלימה" ו/או "נספח", שיאושר מראש על ידי המשרד, שתפקידו יהיה ליידע את העובדים הקיימים בדבר זכויותיהם.

	21. 
	6.14.1 סעיף ג
	32
	איפה נכנס מנחה אקדמי בהוראת המקצוע בתמחור?
	בתמחור כוח האדם או הפרויקטים. 
חייב להיות מנחה אקדמי באחד מהפרויקטים.

	22. 
	8
	34
	נבקש להשמיט את הדרישות למחיקת מידע ותוצרים שהכין הקבלן במסגרת ההתקשרות, שכן יש לקבלן זכות שימוש בהם לפי סעיף 9.
	זכות השימוש אינה מקנה זכות בהחזקת עותקים ללא הגבלה. למען הסר ספק ועל מנת לחדד את זכות השימוש יוכנסו התיקונים הבאים ביחס לאופן השימוש: 

"(1) עם סיום ההתקשרות, הספק ימסור למשרד גיבוי מלא, בפורמט סטנדרטי, של כל המידע המאוחסן, כל מצע מידע נייד וכן כל המקורות וההעתקים של הדוחות והרישומים הסופיים שהופקו במסגרת ההתקשרות. מיד לאחר אישור המשרד על תקינות המידע שהתקבל, יסיר/ישמיד הספק את כל החומרים שיוותרו בידיו, למעט עותקים של תוצרים שאינם כוללים מידע מסווג או נתוני פרטיות, אותם יהיה רשאי לשמור אך ורק לצורך מימוש זכות השימוש המוגדרת בסעיף 9. 

בכל מקרה, יבצע הספק מחיקה מלאה (Wipe) של כל נתוני המשרד (לרבות נתונים אישיים, נתוני תלמידים או מידע רגיש) שברשותו. 

הספק ימסור למשרד, על פי דרישה, הצהרה בכתב על ביצוע ההשמדה/המחיקה."

	23. 
	12
	36
	נבקש כי שיפוי לפי סעיפים 12.2 ו-12.6 יהיה בגין סכומים שהושתו על פי פסק דין שלא עוכב ביצועו, וכי הוא יותנה בכך שלקבלן נמסרה הודעה על התביעה עם קבלתה וניתנה לו הזדמנות סבירה להתגונן מפניה.
	הבקשה נדחית. המשרד יפעל על פי דין.


	24. 
	15.7

25.1.4
	38

47
	בסעיף 15.7 למכרז נרשם שכל מציע שאינו מחויב במע"מ יצהיר אודות כך ואודות פניה לרשות המיסים ואילו בסעיף 25.1.4 למכרז נרשם שהאישור הנ"ל נדרש רק מעמותה או חל"צ. גם בנספח א' בעמוד 24 לחוברת ההצעה נרשם באישור בדבר חיוב/פטור ממע"מ יוגש רק במקרה של עמותה.

נא הבהרתכם.
	כל מציע שאינו מחוייב במע"מ בהתאם להצהרתו, נדרש להציג פנייה למע"מ כאמור במכרז.

	25. 
	סעיף 15 למכרז, 

טבלת השוואת ההצעות (קובץ אקסל) 

וסעיף 4.7 לחוזה
	38

58
	בעמוד 2 לחוברת ההצעה, סעיף 11 לטבלת "מבנה חוברת ההצעה", רשום "הצעת מחיר בש"ח לא כולל מע"מ" וכי "השוואת ההצעות תכלול מע"מ."
הצעת המחיר אינה מוגשת בש"ח אלא כאחוז הנחה.

בסעיף 15.5 למכרז רשום "המחירים המוצעים יהיו בש"ח ויכללו מע"מ".
בסעיף 15.6 נרשם כי "על המציע לקחת בחשבון כי הבסיס להשוואת הצעות המחיר בין המציעים השונים יכלול מע"מ.

בטבלת השוואת ההצעות (קובץ אקסל) יש שתי שורות – אחת כוללת מע"מ ואחת לא כוללת מע"מ. בסעיף 15.10 רשום שסכום ההצעה ייחשב כחיבור של שתי ההצעות לאחר הפחתת אחוז הנחה. אולם, בטבלת האקסל יש שתי שורות – אחת עם מע"מ ואחת בלי מע"מ.
בסעיף 12 – הצעת המחיר – בעמוד 20 לחוברת ההצעה רשום שהתמורה "כוללת את כל הוצאות המציע, לרבות הוצאות ישירות ועקיפות וכן מיסים ישירים ועקיפים למעט מס ערך מוסף".
בסעיף 4.7 לחוזה – רשום שהתמורה אינה כוללת מע"מ אשר ישולם ע"י המשרד, ככל שמדובר בגוף החייב במע"מ.
למען הסר ספק, נבקשכם להבהיר את סוגיית תשלום המע"מ ובתוך כך כיצד חיובו/העדר חיובו במע"מ של המציע תבוא לידי ביטוי בטופס הצעת המחיר, בטבלת השוואת ההצעות ובתשלום התמורה.
	אחוז ההנחה המוצע מוכפל בסכום לצורך קבלת ערך מספרי.
לערך מספרי זה יתווסף מע"מ, אלא אם המציע הצהיר כי אינו חייב במע"מ והציג את המסמכים הנדרשים במכרז יחד עם הצהרתו.

השוואת ההצעות תעשה לערכים כשהם כוללים מע"מ, אלא למציעים שהצהירו שאינם חייבים במע"מ והגישו את המסמכים הנדרשים ואז להשוואת הצעת המחיר לא יתווסף המע"מ וסכום ההצעה יחושב לצורך השוואת ההצעות ללא מע"מ.

	26. 
	סעיף 15.11 למכרז
	39
	טעות סופר בהפניה לסעיף 2.3.5 המתייחס להיות המציע מוסד מוכר על פי המל"ג.
	לא מדובר בטעות סופר שכן במענה על דרישה זו יש להציג תעודה.

	27. 
	16.3 (קריטריונים לבחירת קבלן)
	41
	סעיף 16.3 הקובע ציון איכות מינימאלי כתנאי למעבר לבדיקת הצעות המחיר מפנה לנספחים 5א' ו- 5'ב אך אלה אינם מופיעים בחוברת ההצעה - נא הבהרתכם על אילו נספחים מדובר. ככל וכוונתכם הינה לטבלת האקסל, אנא הבהירו בדיוק לאילו גיליונות ולאילו שורות ורכיבים מתייחס ציון האיכות המינימאלי כמפורט בסעיף (70% פרטני בכל רכיב ורכיב  ו- 80% כולל).
	מדובר בקובץ האקסל.
ההפנייה היא ללשוניות "קריטריונים" ו"סיכום הצעות".

	28. 
	20.6
	43
	נבקש שהסעיף יושמט. הסדרי האחריות והשיפוי כבר קבועים בסעיף 12 (עמ' 36) כך שאחריות הקבלן מוגבלת רק לנזקים שנגרמו כתוצאה ממעשה או מחדל של הקבלן ו/או של מי מטעמו.
	הבקשה נדחית.


	29. 
	21.2-21.3
	44
	נבקש שיובהר כי על הקבלן להעמיד לעיונו של המשרד חומר, מידע ונתונים כספיים, ובלבד שהם נוגעים לביצוע המכרז/ההתקשרות עם המשרד על ידי הקבלן.
	מקובל.
במסגרת המידע יכללו כל סעיף רלוונטי במסגרת ההתקשרות כולל תקורה וכן כל מסמך\נתון\דיווח שיידרש.

	30. 
	24.3

סעיף 23 בהסכם
	46

70
	נבקש להחליף ערבות בהוראת קיזוז.
	הבקשה מקובלת.
ראו הגדרת ערבות ביצוע בסעיף 3.5 למכרז, המאפשרת זאת במפורש.

	31. 
	25.1.3
	47
	כאמור אנו מוסד מוכר להשכלה גבוהה שאינו רשום במרשם כאמור, ואינו עמותה או חל"צ, אלא מהווה תאגיד לפי סעיף 14 לחוק המל"ג. ניתן לצרף תעודת הכרה ע"י מל"ג.
	מאושר ובהתאם לעדכניות המסמכים במועד הגשתם.

	32. 
	הסכם:

11.4

12.2

12.7
	61

62

62
	נבקש כי שיפוי צד א' לפי סעיפים אלו יהיה בגין סכומים שהושתו על פי פסק דין שלא עוכב ביצועו, וכי הוא יותנה בכך שלצד ב' נמסרה הודעה על התביעה עם קבלתה וניתנה לו הזדמנות סבירה להתגונן מפניה.
	הבקשה נדחית.
המשרד יפעל על פי דין.



	33. 
	19(א)
	64
	מבוקש לציין ברישא של הסעיף "למעט בביטוחי הרכוש של צד ב', לשם המבטח יתווספו....".
	הבקשה מתקבלת.  

	34. 
	19(ג)-19(ד)
	65
	אנא צרפו אישור קיום ביטוחים עם כל הכיסויים המבוקשים.
	הבקשה נדחית. דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בהסכם שצורף למכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכל בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון

	35. 
	19(ח)
	65
	מבוקש להוסיף "זאת מבלי לגרוע מחובת הזהירות של הספק ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי דין." בסיפא של הסעיף.
	אין שינוי בדרישות הביטוח. אולם, מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם.

	36. 
	19ד.
	65
	פוליסות הביטוח של צד ב' מהוות סוד מסחרי ולא ניתנות להעברה לצדדים שלישיים. מבוקש כי ירשם "אישורי ביטוח" בכל מקום בו מצוין "פוליסות ביטוח".
	הבקשה נדחית. 

	37. 
	20.10
	67
	נבקש שהסעיף יושמט. הוא עומד בניגוד לקבוע בסעיפים 20.2-20.3.
	הסעיפים אינם מנוגדים.
הבקשה נדחית.



	38. 
	20.9 ו- 20.16

(בנספח 2)
	67-68
	מאחר ומרכזי המורים מופעלים על ידי מוסדות אקדמיים, שבהם הפרסום המדעי והקרדיט האישי הם חלק בלתי נפרד מהפעילות המקצועית, האם המשרד יאפשר מתן קרדיט לכותבי חומרי הלמידה והמחקר, כמקובל בעולם האקדמי?
	הספק או החוקרים מטעמו יהיו רשאים לציין קרדיט אישי/מוסדי (שם מחבר, מוסד אקדמי) על חומרי הלמידה והמחקר, בכפוף לאישור מראש של האגף. 

הקרדיט יופיע בצורה משנית וברורה, לצד ציון הבעלות העיקרית של משרד החינוך.

	39. 
	23.4
	70
	נבקש שחילוט הערבות יהיה תוך 14 ימים מהיום בו נדרש צד ב' לתקן את ההפרה, ובתנאי שהיא לא תוקנה בפרק זמן זה.
	הבקשה נדחית.
המשרד יאפשר לקבלן לטעון את טענותיו טרם ההודעה על הכוונה לחילוט ערבות.

	40. 
	3.2.4
	77
	דרישות אבטחת מידע, סייבר ופרטיות: מבקשים להחריג ספקי מיקור חוץ.
	לא מקובל

	41. 
	3.10.1
	82
	דרישות אבטחת מידע, סייבר ופרטיות: מבקשים להחריג שימוש בכלי בינה ברישוי אירגוני כך שהמידע לא ישמש לאימון המודל.
	לא מקובל

	42. 
	3.11.1
	83
	דרישות אבטחת מידע, סייבר ופרטיות: מבקשים להגביל את חובת הידוע רק למידע הרלוונטי להתקשרות זו.
	לא מקובל

	43. 
	חוברת ההצעה
	
	האם יש לצרף לחוברת ההצעה גם את כתב המכרז וטבלאות השוואת ההצעות?
	יש לצרף את כלל המסמכים הנדרשים בהתאם לרשימה בנספח א' בחוברת ההצעה - מסמכים נדרשים מהמציע

	44. 
	4.3
	12
	נדרשת הבהרה בנוגע להיקף תחומי הדעת אשר נמצאים תחת מרכז מורי הפיזיקה - האם תחום הדעת גיאוגרפיה נמצא תחת מרכז מורי הפיזיקה? אם כן, יש לקחת בחשבון תוספת זו לתחום הדעת, למספר המורים ולתקצוב בהתאם.
	נלקח בחשבון. העלות לא תשתנה

	45. 
	4.6.6
	13
	"הכנה, הפקה והפצה של..." האם כולל כתב עת/ עלון למורים?
	מצויין בתמחור

	46. 
	4.6.11
	14
	ההנחיה " לצוות מרכז המורים לא תתאפשר גישה לעדכון האתר באופן עצמאי" מגבילה את היכולת של צוות המרכז לעדכן את האתר באופן שוטף. האם ישנה אפשרות לשנות אותה?
	לא.

	47. 
	4.6.15
	14
	בפועל לא ניתן להעלות חומר מתוקשב/ משחקים באמצעות קישורים - מופיע גם בעמוד 23, יש כאן ס2תירה מסוימת כי בפועל לא ניתן לקבל אישור להעלות מסמכים עם קישורים כאלו לאתר מרכז המורים.
	ניתן. אם החומרים הם מקוריים או ששולמו עליהם זכויות היוצרים – אפשרי.

	48. 
	4.6.17
	14
	האם הכוונה לכנס ארצי? ישנה חשיבות לקיום כנס ואין התייחסות לכנס. התקצוב ליום עיון ארצי נמוך משמעותית מתקצוב כנס במכרז הקודם.
	ישנו פירוט במכרז בהתאם לנדרש.

אין שינוי בתקצוב.



	49. 
	4.11.1
	17
	"מנהל תחום"- כמה מנהלי תחומים נדרשים למרכז מורי הביולוגיה? האם למרכז מורי הפיזיקה נדרש מנהל תחום נוסף, כאשר פיזיקה מוגדרים כמרכז בינוני ואין תקצוב לכך? האם מרכז מורי הפיזיקה כולל את תחום הגיאוגרפיה?
	
תוספת למנהלי תחום, לפי התחומים הנוספים, רשום בהמשך:
ביולוגיה – אחד.
פיזיקה – אחד.
התקצוב לא יעלה.

	50. 
	4.11.1
	17
	העלות השנתית למרכז גדול ובינוני לא כוללת את ההוצאות השוטפות בסך 7,500 ₪ .
בנוסף, בסעיף מנחה אקדמי ישנה טעות בתחשיב: 251 ₪* 20 שעות לחודש = 60,240 ₪ לשנה (ולא 22,000 ₪ כפי שנרשם במכרז תחת מרכז גדול). לפי כך, העלות השנתית הכוללת למרכז גדול היא: 527,740 ₪, ולמרכז בינוני 359,740 ₪.
	ראו מענה לעיל.

	51. 
	4.11.2
	17
	ייעוץ מדעי - חסר תקצוב להנגשה למרות שישנה דרישה להעברת חומרים מונגשים. בנוסף, חסר תקצוב עבור ריכוז החומרים והעברת התכנים.
	
ההנגשה – חלק מתקציב הפרויקט.

	52. 
	4.11.2
	17
	ישנה טעות בחישוב סה"כ עלות לשנה למרכז גדול. ייעוץ מדעי ומומחה תוכן 109,650 ₪ (ולא 100,000 ₪ )
	ראו מענה לעיל.

	53. 
	4.11.2
	17
	ישנה טעות בחישוב סה"כ עלות לשנה למרכז בינוני. ייעוץ מדעי ומומחה תוכן 82,100 ₪ (ולא 80,000 ₪ )
	ראו מענה לעיל.

	54. 
	4.11.3
	18
	כתב עת ו/או ניוזלטר - הדרישה במכרז היא לפרסום 4 פעמים בשנה, סה"כ 60 עמודים שנתי -האם ישנה אפשרות לפרסום  פעמיים בשנה, באותו היקף עמודים שנתי? 
בנוסף, הדרישה היא לספק את אותו תוצר במרכז גדול ובמרכז בינוני אך העלות השנתית זהה- נדרש לתקן בהתאם. 

בהשוואה למכרז הקודם- הדרישה למספר העמודים נותרה אותה הדרישה אך הסכום קטן באופן משמעותי. במכרז הקודם, תוקצבו 50,000 ₪ עבור אותה פעילות. חשוב להבהיר היקף העבודה גדול מ-50,000 ₪.
	
כן. 
התקצוב השתנה.

	55. 
	4.11.4
	18
	עלות לשנה בש"ח - האם העלות היא לשנה או ליום עיון?
	ליום עיון. ראו נוסח עדכני של המכרז.

	56. 
	4.11.4
	18
	יום עיון שנתי - 8 שעות – מספר משתתפים: 400 - האם מספר משתתפים בפעילות הוא מקסימלי? האם ניתן לגבות תשלום למשתתפים נוספים? במרכז בינוני , ההגבלה במספר משתתפים פוסלת את קיום הכנסים השנתיים בפועל  בנוסף, אין התייחסות ליום עיון היברידי/ וירטואלי ואופן התקצוב.  
	ראו מענה לעיל.
יום עיון לא יהיה היברידי או מקוון.

	57. 
	4.11.5
	18
	במכרז 34/7.2022 הקמת רשימת מבצעים פדגוגיים של קורסי פיתוח מקצועיים מתוקצבים המיועדים לעובדי הוראה התמורה עבור שעת קורס בכל מתכונת שהיא הינה 437 ₪. מדוע במכרז הנוכחי התקצוב שונה (410 ₪)?
	מדובר בהתקשרויות שונות ואין שינוי בדרישות המכרז.

	58. 
	4.11.5
	19
	קורס מתוקשב - מדוע יש שוני בין עלות לשעת קורס מתוקשב (328 ₪) לבין עלות לשעת קורס פנים אל פנים (410 ₪)? בנוסף, מדוע אין התייחסות לאיש צוות נוסף?

הדרישה לקיום 60% מהקורס באופן סינכרוני לא עונה על הצורך במצבי חרום הרבים במדינה, חשוב שיהיה קורס מתוקשב במלואו.
	ראו מענה לעיל.

	59. 
	4.11.6
	19
	מפגש עם מומחה חיצוני על ידי מומחה - האם מפגש עם מומחה חיצוני מחליף את מפגשי מומחים במרכז אשר היו במכרז הקודם?
	השאלה לא ברורה. יש לתת את השירות בהתאם לדרישות המכרז הנוכחי.


	60. 
	4.11.6
	19
	נדרשת הבהרה לתחשיב של השעות- האם תחשיב השעות הוא אורך המפגש כפול מספר משתתפים ?
	
לא. לשעה. לא משנה מספר המשתתפים.

	61. 
	4.11.6
	19
	פיתוח חומרי עזר ע"י יועץ - נדרשת הבהרה לתחשיב  5 שעות* 5,000 עמודים* 150 ₪ לשעה = 3,750,000 ₪ . הסכום עולה על הסכום המקסימלי השנתי המוקצב למרכז גדול. האם הכוונה למקסימום 500 עמודים בשנה?
	מדובר בכמות של 500 עמודים.

מובהר כי, פנייה לצורך שירות זה תעשה בהתאם לצורך ולא בהכרח במלוא הכמות.



	62. 
	4.11.6
	20
	הטמעה ופיתוח- האם הכוונה ב"ימים שבועיים" היא ל51 שבועות בשנה?
	
כן. לשנה שבה 53 שבועות.

	63. 
	4.11.9
	21
	מהי כוונת הסעיף - האם עלות התפוקות מוגבלת לגובה ההנחה? האם מי שלא הציע אחוז הנחה יבצע זאת ללא תמורה?
	אחוז ההנחה המוצע יופחת מעלות התפוקה המצויינת בסעיף 4.11.12 למכרז.

	64. 
	4.11.10
	21
	מדוע התקורה נמוכה יותר מאשר התקורה למרכזי המורים?
האם אפשר להשוות לגובה התקורה הנהוג במרכזי המורים?
	אין שינוי בגובה התקורה.
למציעים שיקול דעת באחוז ההנחה המוצע על ידם.



	65. 
	4.11.12
	21
	יחידת הוראה 8-12 ש"ה, עלות תפוקה 40,000- מספר אנשי הצוות המבוקשים תמורת הפיתוח אינו סביר, בתקציב של 40,000 ₪. 
כל הסכומים המוזכרים גם בהמשך הטבלה, נמוכים ותידרש השקעה כספית נוספת.
	זהו הסכום. אין שינוי במכרז.



	66. 
	4.11.12
	25
	הפעלת ימי סדנאות מרוכזים- האם 24,000 ₪ זה המחיר ליום?
	מדובר במחיר ליום.

	67. 
	4.11.12
	26
	הכמויות המוערכות לכל תפוקה- האם העלויות הללו צריכות להיכלל בטבלה בחוברת ההצעה בעמוד 21?
האם הגדלת התפוקות תגדיל את התקצוב של הגרעין הקבוע?
	לא.

	68. 
	4.11.12
	26
	הכמויות המוערכות לכל תפוקה- יחידת למידה דיגיטלית אדפטיבית - כרגע אין אישור להעלאת מסמכים עם קישורים באתר מרכז המורים ולכן היחידות הללו בפועל לא יוכלו לעלות לשום פלטפורמה.
יחידת למידה דיגיטלית אדפטיבית, סימולציה אינטראקטיבית, משחק למידה דיגיטלי
	הכל יעשה בהתאם לדרישות אבטחת מידע במשרד החינוך.

	69. 
	4.11.14
	26
	המשרד רשאי להגדיל את ההיקפים המרביים בכ- 30% מידי שנה- האם הכוונה בהגדלת ההיקפים גם בתפוקות וגם בתקצוב ? האם הדרישה כוללת גם את ההגדלה המתבקשת של סעיף הגרעין הקבוע? 
	מדובר בסעיף זה על הכמויות.

	70. 
	5.3.1
	27
	נדרשת הבהרה- נראה כי מדובר בסעיף השייך למכרז מנהלת מל"מ ולא למרכזי המורים. 
	ראו מענה לשאלה 18 לעיל.

	71. 
	6.5
	28
	נדרשת הבהרה למקרים בהם יש צורך לגייס עובד ייעודי לפרויקט חדש לתקופת זמן מוגבלת. אין התייחסות לגיוס מסוג זה אלא רק להחלפת עובד קיים בפרויקט קיים.
	נכון. החלפת עובד שהוצג בהצעה כפופה לאישור ועדת המכרזים.

	72. 
	6.6
	28
	הגוף המוסמך במשרד לאשר את ההחלפה של העובד הוא וועדת המכרזים- גורם מעכב ומהווה חסם בירוקרטי. האם ניתן להסתפק באישור מפמ"ר או מל"מ?
	אין שינוי בהוראות המכרז. מדובר רק בנותני שירות שהוצגו במסגרת ההצעה.

	73. 
	6.8
	28
	האם מורים שעובדים בחלקיות משרה במרכז כלולים תחת סעיף זה או רק עובדים שמקבלים שכרם ישירות מהחשב הכללי? 

האם הבקשה להיתר העסקתם צריכה להיות במעמד הגשת המכרז? או שדי לציין כי נגיש בקשה כזו כמקובל באם נזכה?

כל מורה שעובד בשטח אשר עובד מדינה ולא עובד רשות לא יוכל להיות מועסק - מהותי שמרכזי המורים יהוו ממשק בין האקדמיה לבין השדה.
	בהתאם לדרישות הסעיף, לא ניתן להציג עובד מדינה כנותן שירות במסגרת נותני השירות הנדרשים להצגה במכרז.

ביחס ליתר נותני השירות, אין מניעה להעסיקם, ובכפוף להצגת אישור היתר לעבודה נוספת, וזאת לאחר הודעת הזכייה.

	74. 
	6.13
	29
	נודה לעריכת השינויים הבאים:

"מובהר בזה כי המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הקבלן, על מנת להבטיח קיומם של כל התחייבויות הקבלן בכל הקשור למכרז זה, ובכלל זה בכל הקשור לשמירה על כללי ההעסקה כאמור לעיל. על הקבלן להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או כל נציג מטעמו את כל החומר והמידע הקשורים במישרין למכרז, שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו. ככל שיתגלה מהבדיקות שהקבלן לא ביצע חובה יסודית מחובותיו כאמור לעיל, לרבות לענין המבנה לשמירת נתונים, ולאחר שניתנה לו הזדמנות בכתב לתקן את הליקוי לתקופה  שלא תפחת מ – 14 ימים, המשרד יהא רשאי להפסיק עימו את ההתקשרות ו/או לחייבו בתשלום פיצוי מוסכם בהיקף שלא יעלה עלעלות המרכיב לגביו חרג לאורך כל תקופת החריגה.  מובן כי אין באמור לעיל כדי לפגוע בכל זכות העומדת למשרד עפ"י כל דין ו/או עפ"י המכרז וההסכם."
	הבקשה נדחית.

	75. 
	6.14.2
	32
	יועץ מדעי- האם הכוונה ליועץ מדעי אשר מצוין בסעיף 4.11.2?
	כן.

	76. 
	7
	33
	מאחר ובכל מקרה הפיצויים המוסכמים המוזכרים תחת סעיף 7 למסמכי המכרז אינם הולמים כלל או רלוונטיים להסכם הנערך עם מוסדות אקדמיים, נבקש כי הדרישה לפיצויים מוסכמים לפי סעיף 7 תתבטל וכי סעיף 7 יימחק בהתאם. 
	הבקשה נדחית.

	77. 
	10
	35
	נבקש כי המחויבויות לשמירה על סודיות תחת סעיף 10 יהיו הדדיות. 
	הבקשה נדחית.



	78. 
	10.6
	36
	קיימת במכון הצהרה כללית עליה חתומים עובדי המכון בדבר שמירת סודיות של המעסיק. האם ניתן להסתפק בהצהרה זו?
	הבקשה נדחית.



	79. 
	20.12
	44
	נבקש להוסיף לאחר סעיף 18.10 את סעיף 18.11, שיורה כדלקמן:

"על אף האמור לעיל, הקבלן לא יהא אחראי לעיכוב בביצוע התחייבויותיו לפי הוראות החוזה, כולן או מקצתן, אם העיכוב או אי הביצוע הם תוצאה של כוח עליון. בהסכם זה, "כוח עליון" משמעו - אירוע או גורם אשר בעת כריתת החוזה, הקבלן לא ידע או חזה אותו מראש ו/או לא היה עליו לדעת או לחזותו מראש, ו/או הוא אינו בשליטתו, והמונע מהקבלן למלא אילו מהתחייבויותיו על-פי החוזה, כולן או מקצתן, ו/או גורם לכך שקיום החוזה באותן נסיבות יהא בלתי אפשרי או שונה באופן יסודי ממה שהוסכם עליו בין הצדדים. בנסיבות כח עליון לא יחשב הקבלן כמפר בתקופה שאירוע כוח עליון כזה מונע את ביצוע השירות ("תקופת כוח עליון")."
	הבקשה נדחית.



	80. 
	21.4
	44
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:

"מבלי לגרוע מכל האמור, במהלך תקופת ביצוע השירותים רשאים נציגיו המוסמכים של המשרד, לאחר מתן התראה מראש ובכתב ובמהלך שעות עבודה סבירות, לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעביר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים לעניין מכרז זה של הקבלן, ולדרוש מטעמים סבירים הפסקת עבודתו של כל עובד בפרויקט הקשור למכרז, מסיבות של חוסר התאמה או חוסר תפקוד, לאחר מתן הערותיהם בכתב באשר לליקוי שנמצא וככל ולא תוקן לאחר 14 ימים ."
	הבקשה נדחית.



	81. 
	2.3.2
	58
	נודה על עריכת השינויים הבאים:

"בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הצעת צד ב' כפי שאושרה על ידי המשרד לבין יתר נספחי החוזה כולם או חלקם תגברנה הוראות יתר נספחי החוזה על פני הצעת צד ב'. במקרה של סתירה בין הוראות החוזה להוראות הנספחים יגברו הוראות החוזה."
	הבקשה נדחית.



	82. 
	5.1.5
	61
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:

"לאפשר למשרד ו/או לכל נציג מטעמו לבדוק בכל עת בכפוף לתאום מראש, הן במהלך ההתקשרות והן במהלך 3 שנים לאחריה, את ספרי החשבונות ו/או כל מסמך אחר הנוגע ישירות להתקשרות שידרש עפ"י שיקול דעתו של המשרד, לרבות ספרי חשבונות של צדדים קשורים המעורבים בביצוע חוזה זה, והכל בכפוף לשמירת המשרד על סודיות המסמכים"
	הבקשה נדחית.



	83. 
	7
	61
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:

"במהלך תקופת חוזה זה נציגיה המוסמכים של המדינה יהיו רשאים לבקר באתרי מתן השירותים לאחר מתן התראה מראש ובכתב ובשעות עבודה מקובלות, ולהתרשם מהם ולהעיר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים של צד ב' וכן רשאים נציגי המדינה לקבל לבקשתם בכל עת סבירה עד 3 שנים לאחר תום החוזה אישור ו/או מסמך מצד ב' בכל נושא הקשור בביצוע חוזה זה בכפוף לשמירת המשרד על סודיות."

	הבקשה נדחית.



	84. 
	8.1
	62
	נבקש כי סעיף 8.1 יטיל חובת סודיות הדדית על שני הצדדים, כך שגם המשרד יהיה כפוף לחובת סודיות:

"צד ב' מתחייב לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע חוזה זה ולא יגלה כל נתון ו/או מידע כאמור לכל צד שלישי שהוא. צד ב' מצהיר בזאת שידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף זה מהווה עבירה על פי חוק העונשין התשל"ז-1977 ועבירה על חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981."

מובהר בזאת, כי המשרד ועובדיו כפופים לסעיפים 117 ו – 118 לחוק העונשין, תשל"ז - 1997
	הבקשה נדחית.



	85. 
	12.1
	63
	נודה לעריכת השינויים הבאים:

" כל צד יישא באחריות על פי דין. צד ב' יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת על פי כל דין לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו."
	הבקשה נדחית.



	86. 
	12.2
	63
	נודה לעריכת השינויים הבאים:

"צד ב' פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרוייקט. צד ב' מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור . ובלבד שהודיעה המדינה לצד ב' אודות כל תביעה כאמור, בהקדם ובכתב, ותאפשר לצד ב' להתגונן מפניה. מוסכם כי המדינה לא תסכים להסדר פשרה או לכל הסדר אחר במקרה של תביעה, בין במסגרת הליך משפטי ובין מחוץ לכותלי בית המשפט, אלא רק לאחר שמסרה על כך הודעה לצד ב' ושמעה את עמדתו בנוגע להסדר המתגבש"
	הבקשה נדחית.



	87. 
	12.7
	63
	נודה לעריכת השינויים הבאים:

"צד ב' מקבל על עצמו את האחריות על פי דין לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי צד ב' והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של צד ב', עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.
חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שצד ב' אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה צד ב' את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום חלוט שחויבה לשלם ובלבד שהודיעה המדינה לצד ב' אודות כל תביעה כאמור, בהקדם ובכתב, ותאפשר לצד ב' להתגונן מפניה. מוסכם כי המדינה לא תסכים להסדר פשרה או לכל הסדר אחר במקרה של תביעה, בין במסגרת הליך משפטי ובין מחוץ לכותלי בית המשפט, אלא רק לאחר שמסרה על כך הודעה לצד ב' ושמעה את עמדתו בנוגע להסדר המתגבש. יובהר כי צד ב' לא יהיה אחראי ולא ישפה את המדינה על כל שימוש שיעשה על ידי המדינה ו/או מי מטעמה בתוצרי הידע הנובעים ממתן השירות."
	הבקשה נדחית.



	88. 
	12.7
	63
	לאחר סעיף 12.7, נודה להכנסת סעיף נוסף (12.8) אשר יורה כדלקמן:

"למען הסר ספק, מובהר כי צד ב' לא יהיה אחראי כלפי המדינה ולא ישפה את המדינה בכל מקרה בו התביעה, הנזק או ההוצאה כאמור יגרמו למדינה כתוצאה משימוש בתוצרים על פי חוזה זה, בכל דרך, לרבות בידי צד שלישי.
	הבקשה נדחית.



	89. 
	19(א)
	64
	מבוקש לציין ברישא של הסעיף "למעט בביטוחי הרכוש של צד ב', לשם המבטח יתווספו....".
	הבקשה מתקבלת.  

	90. 
	19(ג)-19(ד)
	65
	אנא צרפו אישור קיום ביטוחים עם כל הכיסויים המבוקשים.
	הבקשה לצירוף אישור הביטוח בטרם הזכייה, נדחית. דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בהסכם שצורף למכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכל בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון

	91. 
	19(ח)
	65
	מבוקש להוסיף "זאת מבלי לגרוע מחובת הזהירות של הספק ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי דין." בסיפא של הסעיף.
	אין שינוי בדרישות הביטוח. אולם, מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם.

	92. 
	19ד.
	65
	פוליסות הביטוח של צד ב' מהוות סוד מסחרי ולא ניתנות להעברה לצדדים שלישיים. מבוקש כי ירשם "אישורי ביטוח" בכל מקום בו מצוין "פוליסות ביטוח".
	הבקשה נדחית לרבות הטיעון כי "פוליסות ביטוח של צד ב' מהוות סוד מסחרי ולא ניתנות להעברה לצדדים שלישיים. 

	93. 
	20
	68
	נודה על הכנסת השינויים הבאים לסעיף קניין רוחני, המשקפים הסכמה ברוח דומה לזו שנדונה בעבר מול גורמים משפטיים ומקצועיים ממשרד החינוך, המבוססת, בין היתר, על העובדה כי מדובר בחומרים המפותחים במסגרת פעילות אקדמית:

20.1      כל התוצרים לרבות תוכניות, נספחים, טיוטות, תרשימים, נתונים, תוכנות הסמליל (לוגו) של מרכזי המורים וכל חומר אחר [להלן: התוצרים"} שהכין הקבלן לשם ביצוע חיוביו על פי חוזה זה או כתוצאה ממנו וזכויות היוצרים הנובעות מהם יהיו שייכות למשרד ולמוסד בחלקים שווים והצדדים יהיו רשאים לעשות בהם כל שימוש שלא למטרות רווח, לרבות מחקרי המשך ופרסום תוצאותיהם ובלבד שלא יבוצע פרסום חלקי של החומרים ו/או שינויים בתכני החומרים ללא הסכמת יוצרם, שלא תימנע, אלא מטעמים סבירים. באשר לבקשה של צד להסכם זה לתת זכות שימוש לצדדים שלישיים בחומרים שבבעלות הצדדים להסכם זה, כל צד יודיע לצדדים האחרים את עמדתו בתוך תקופה של 30 ימים מיום קבלת הבקשה, בשים לב לכך שמטרת הצדדים הינה כי החומרים ימשיכו לשמש להכשרה ולפיתוח של מנהיגות מורים ובתחום החינוך ללא כוונת רווח ובאופן שוויוני.
20.2
בכפוף לאמור בסעיף 20.1 ביחס לתנאים לביצוע שינוי בחומרים, מוסכם על הצדדים כי בתום תקופת ההתקשרות לכל הצדדים תהא זכות לעשות בחומרים כל שימוש ללא כל הגבלה וללא כוונת רווח, לרבות במערכת החינוך הפורמלית והבלתי פורמלית. 
20.3
למרות האמור לעיל ובנוסף לו, הצדדים מסכימים שהקבלן יוכל לבצע מחקר מדעי על החומרים. מוסכם, כי הקבלן או חברת המסחור מטעמו יהיו רשאים למסחר את החומרים. במקרה של  מסחור כאמור, משרד החינוך יהיה זכאי לתמלוגים בשיעור של % 12.5 מהכנסות ממסחור כאמור. לעניין זה, "הכנסות" פירושן  הכנסות בפועל בניכוי הוצאות, בקשר עם נשוא המסחור (רישום פטנטים, הגנה על קנין רוחני וכיוצ"ב). בוצע מסחור כאמור, לא יידרשו מורים לשלם על תוצרים המיועדים לציבור המורים מעבר לעלויות הדפסה של המוצר, ככל שישנן כאלה. 
20.4
הקבלן מתחייב למסור למשרד בסיום ההתקשרות או במהלכה, לפי דרישתו, העתקים מכל המסמכים, ערכות הדרכה, פרסומים, תוכנות וכל חומר אחר שיוכן על ידו במסגרת ביצוע הסכם זה.
20.5
הצדדים לא יעבירו את המסמכים שהכינו במסגרת ביצוע ההתקשרות ו/או כל חלק מהם לאחר ולא יתירו רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ו/או איזה רישיון שהוא בקשר למסמכים הנ"ל ולא יפרסמו את המסמכים בכל צורה שהיא, מקוצרת או אחרת, או קטעים מהם ולא ישתמש בחומר האמור, אלא בכפוף להוראות הסכם זה.
20.6
הצדדים מתחייבים בזאת לעגן את זכויות כל הצדדים ביחס לזכויות היוצרים בכל התקשרות חוזית שלהם עם עובדיהם ו/או עם מי שפועל מטעמם לרבות פרילנסרים במסגרת ביצוע התחייבויותיהם על פי הסכם זה באופן שזכויות היוצרים של הצדדים תשמרנה במלואן. במידה וצד להסכם לא יעגן את זכויות שאר הצדדים להסכם במסגרת התחייבויותיו כלפי צדי ג', אזי ישא אותו צד בהשלכות החלטותיו ומעשיו.
20.7
הקבלן מצהיר כי למיטב ידיעתו, לא הפר או יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו במהלך ביצוע חיוביו על פי חוזה זה.
	הבקשה נדחית.



	94. 
	21.1
	69
	נבקש לערוך את השינויים הבאים בסעיף 21.1:

"15.1
מוסכם בין הצדדים כי כל אחת מן ההפרות הבאות תחשבנה להפרות יסודיות של החוזה:
(1)
אם צד ב' פיגר פיגור העולה על 15 ימים בלוח הזמנים הקבוע במסגרת העבודה או הקבוע ביתר נספחי החוזה ולא התריע על כך בפני המשרד בכתב ולא קיבל את הסכמת המשרד לפיגור כאמור.
...

(6)
אם צד ב' הפר זכויות יוצרים כמפורט בתנאי חוזה זה."
	הבקשה נדחית.



	95. 
	21.2
	70
	נבקש להוסיף לסעיף 21, לאחר סעיף 21.2, את סעיף 21.3 בנוסח הבא: 

"21.3 ביטול החוזה על ידי המשרד כאמור בסעיף זה בשל הפרה יסודית ייעשה לאחר מתן התראה מראש ובכתב על ידי המשרד ולאחר שתינתן אפשרות לצד ב' לתקן את ההפרה בתוך 45 ימים מיום מתן התראה כאמור."
	הבקשה נדחית.

	96. 
	21.3
	70
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:

"15.3
בוטל החוזה על ידי המשרד בשל הפרה יסודית של צד ב', וצד ב' ביצע רק חלק ממנו, לא ישולמו לצד ב' כספים מעבר לחלק היחסי של העבודה שבוצעה, למעט הוצאות שהוצאו עד לאותו מועד לטובת ביצוע החוזה."
	הבקשה נדחית.

	97. 
	23
	71
	נבקש כי יתווסף סעיף לחוזה המאפשר הוראת קיזוז כחלופה לערבות הבנקאית עבור מוסדות אקדמיים, כפי שנהוג במכרזים ממשלתיים. 
	ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

	98. 
	סעיף ה – הנחיות למענה למציע
	76
	נבקש כי החתימה תהא של המציע בלבד ללא צורך להחתים מחדש ובנפרד עובדים או נותני שירותים אשר במילא חבים בחובת סודיות מכוח הסכמי ההעסקה או התקשרות שלהם.
	יש לחתום בהתאם לדרישות במסמך.

	99. 
	 3.2.1
	78
	נבקש להבהיר כי המידע בסעיף הזה לא מתייחס למידע מקצועי, לרבות תכני לימוד, שיטות עבודה וכדומה. המציע יהיה רשאי לשמור מידע ולעבד אותו בהתאם להסכמה פרטנית של נשוא המידע. 
	הבקשה נדחית

	100. 
	 3.2.2
	78
	נבקש לצמצם את האחריות רק בגין נזקים ישירים אשר נגרמו בעקבות הפרה של התחייבויות הספק.
	הבקשה נדחית



	101. 
	 3.2.4
	78
	נבקש להבהיר כי המציע יהיה רשאי להעביר את המידע בהתאם להסכמה פרטית – למשל לצורכי משלוח הודעות באמצעות צד שלישי.
	הבקשה נדחית

	102. 
	 3.2.5
	78
	ראו שאלה ביחס לסעיף 3.2.4
	הבקשה נדחית

	103. 
	 3.2.11
	78
	נבקש להסיר את הדרישה להודיע למשרד על הסתייעות באמצעות צד שלישי אחר בכפוף לכך שהמציע קיבל הסכמה ייעודית מבעלי המידע.
	הבקשה נדחית

	104. 
	3.3.3.6
	79
	נבקש למחוק את הדרישה. הדרישה להגן על כל מחשב נייד באופן שנקבע בתנאי, אינה סבירה ביחס להיקפים והציוד של המציע.
	הבקשה נדחית

	105. 
	3.5.8
	79
	נבקש למחוק את הסעיף. סעיפים 3.5.1 עד 3.5.7 נותנים את ההגנה המספקת במידה והמידע אכן נשמר בענן. 
	הבקשה נדחית

	106. 
	3.8.3
	82
	נבקש לעדכן כי דוח האירוע יימסר אך ורק לאחר השלמתו. פרק הזמן של 72 שעות לא בהכרח יכול להספיק לצורך ניתוח ועריכת דוח אירוע. בכל מקרה, מוצע שהמציע/ספק יעדכן את המשרד אודות התקדמות התחקיר של האירוע.
	הדיווח על אירוע אבטחה בהתאם לתקנות אבטחת מידע סע' 11(ד)(1) הוא באופן מיידי.
הינו הספק נדרש לדווח לרשם תוך מס' שעות בודדות, ככל ומתבצע אירוע אבטחת מידע חמור שהרף הגבוהה הוא 72 שעות.

כאשר יש לעשות הבחנה ברורה בין דיווח ראשוני לבין דוח אירוע מסכם.

ולכן הבקשה נדחית.

לעניין זה, יש לאזכר את תקנה 15 המעגנת את החובה לדווח על אירוע אבטחה בין בעל המאגר למחזיק ולהבהיר:

המציע ידווח למשרד על עצם התרחשות אירוע אבטחה חמור באופן מיידי ולא יאוחר מ-48 שעות מגילויו, לצורך עמידת החברה בלוחות הזמנים של תקנה 11(ד)(1). דו"ח חקירה פורנזי מלא ומסכם יועבר, לכל המאוחר, בתוך 14 ימי עסקים מסיום החקירה.



	107. 
	3.8.8
	82
	נבקש למחוק את הסעיף. לא ניתן ליידע את המשרד – גם מטעמי פרטיות – על עזיבה או שינוי.
	הבקשה נדחית

	108. 
	3.9.1.1
	83
	נבקש לשנות כי ההקלטה תהא מותרת לאחר יידוע המשתתפים. זהו כלי עבודה במסגרת ביצוע השירותים ונדרשת הקלטה. 
	מקובל

	109. 
	3.10
	83
	נבקש לשנות את סעיף 3.10 על סעיפיו ולהתיר שימוש בכלי AI, בשים לב ששימוש כזה מותר בכלים סגורים שאינם מאמנים מודלים.
	הבקשה נדחית

	110. 
	3.11.1
	84
	נבקש לעדכן את הסעיף כך שהמציע יודיע למשרד על האירועים המפורטים בסעיפים 3.11.1.1 עד 3.11.1.5 - בסמוך למועד בו התגלה למציע האירוע ולאחר בדיקה/חקירה ראשונית מטעם המציע וסיווגו לפי סעיפים 3.11.1.1 עד 3.11.1.5 .
	הבקשה נדחית

	111. 
	חוברת הצעה 
	11
	ניסיון המציע בעבודות דומות- האם יש לכלול את כל הפעילויות או רק פעילויות? לדוגמ,א ב-10 השנים האחרונות יש מאות פעילויות.
	המשרד אינו גורם מייעץ.
יש למלא באופן המבוקש ושהמידע שניתן יאפשר למשרד לבדוק את ההצעה ולהעריכה בהתאם לכללי המכרז.

	112. 
	-
	-
	בקשה כללית – בכל מקום במסמכי המכרז שבו מופיעה המילה "המדינה" יש להחליף למילה "המשרד" (המוגדר בסעיף ההגדרות למכרז). במסמכי המכרז אין הגדרה של "המדינה".
	הבקשה נדחית.


	113. 
	-
	-
	הערה כללית – לאור תנאי הסף 2.3.5, לפיו נדרש המציע להיות מוסד מוכר עפ"י חוק המל"ג, מתייתרות כל ההתייחסויות לגבי מע"מ לאורך כל מסמכי המכרז וההסכם, שכן, כל המוסדות המוכרים הם מלכ"רים.
	הבקשה נדחית.

על המציעים להקפיד לצרף להצעה את כל הנדרש מהם בהקשר של מע"מ, כולל אישורים על פנייה לרשות המיסים, הכל כאמור במכרז.



	114. 
	4.9.1
	15
	לא צורפה דוגמה של שורת סמלילים

"הסמליל של המחלקה הרלוונטית"  - מתייחס לסמליל של המוסד האקדמי? 

הסמליל המצורף על ידכם לא מעוצב בשפה גרפית המתאימה לשימוש בשורת לוגו עם סמלילים נוספים – זאת בעקבות הכתב לצד הסמליל ולא מתחתיו. 


	כל מוסד יחליט מה הסמליל שלו.
אם יוחלט על שינוי תועבר הודעה מתאימה.

	115. 
	4.11.3
	18
	במרכז הקודם ניתנו על 64 עמודים, 50 אש"ח. 
במרכז זה מבקשים 60 עמודים בעלות של 30 אש"ח. 
למרות שההוצאות נותרו דומות. 
נבקש לבחון שוב את הסכום המדובר. 
	
הבקשה נדחית

	116. 
	4.11.4
	18
	האם מדובר גם על ימי עיון מקוונים?
	
גם מקוונים וגם פא"פ

	117. 
	4.11.4
	18
	יש פער משמעותי מהמכרז הקודם שצריך לבדוק: 
בעבר מינימום של 100 משתתפים - סה"כ 192 ש"ח למשתתף. 
כיום, מינימום של  150 משתתפים - סה"כ 100 ש"ח למשתתף. 
עם השנים יש עלייה במחירי המזון וכל השירותים הנלווים בהפקת יום עיון. 
הפער המשמעותי חוזר על עצמו בכל ימי העיון ולא משקף עלויות אמתיות. 
מה ההבדל בעלויות בין יום עיון אזורי או ארצי לבין הפעלת סדנה בתפוקות הנוספות (עמ' 25). 
	אין שינוי.
מדובר בשני תוצרים שונים לחלוטין.

	118. 
	4.11.6
	19
	תרגום
אין התייחסות לתרגום חומרים ליסודי. 
היסודי מוזכר רק בתרגום לסרטון / סימולציה או בניקוד. 
	ראו מענה לעיל.

	119. 
	6.4
	28
	בסעיף 6.3 דובר על אי התאמה מקצועית של עובד הקבלן. נודה על קבלת הבהרה על איזו אי התאמה מדובר בסעיף 6.4 וכמו כן, נבקש להבהיר כי המשרד יהיה רשאי לדרוש את החלפתו של העובד רק מטעמים סבירים. 
	העניין מסור לשיקול דעת המשרד.
המשרד מחוייב בכל מקרה לסבירות בפעילותיו.

	120. 
	7.4
	33
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים "בכפוף להודעה מראש בת 14 יום לקבלן ומתן אפשרות לתקן את ההפרה". 
	הבקשה נדחית.
המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו.



	121. 
	9
	35
	בקשה כללית לגבי סעיף 9 כולו – נבקש להבהיר כי סעיף 9 יחול רק על מסמכים וכד' שהוכנו עבור המשרד בלבד, במסגרת ההתקשרות ולא על כל מסמך וכד' שישמשו את הקבלן בביצוע השירותים, אם אלו הוכנו על ידו שלא עבור המשרד באופן ספציפי.
	המבוקש משתקף כבר בהוראות הסעיף.
אין שינוי בנוסח המכרז.



	122. 
	9.4
	35
	נבקש להבהיר כי מדובר אך ורק במסמכים וכד' שהוכנו עבור המשרד במסגרת ההתקשרות. 
	המבוקש משתקף כבר בהוראות הסעיף.

אין שינוי בנוסח המכרז.



	123. 
	10
	35
	עמוד 35 סעיף 10 ועמוד 87 – נספח הצהרת סודיות + עמוד 62 סעיף 8 להסכם: 
נבקש להוסיף סעיף לפיו ההתחייבות לשמירת סודיות לא תחול על: מידע שהיה ברשות הקבלן לפני תחילת ביצוע השירותים; מידע שהקבלן חייב לגלותו לפי הוראות הדין ו/או על פי צו של בית משפט ו/או לפי בקשה של רשות מוסמכת; מידע שהנו נחלת הכלל; מידע שהגיע לידי הקבלן מצד שלישי, שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות; מידע שנאסף על ידי הקבלן לצרכים מקצועיים פנימיים של הקבלן, באופן שאיננו ניתן לזיהוי כמידע הקשור למשרד.

	הנ"ל מובן מלשון ההצהרה, לאור זאת אין מקום לשינוי כמבוקש.

	124. 
	12
	36
	יש להחליף לאורך כל הסעיף את המילה "המדינה" במילה "המשרד". 
	הבקשה נדחית.


	125. 
	12.2
	36
	נבקש להוסיף לפני המילים "בגין כל סכום" את המילים "על פי פס"ד חלוט שלא עוכב ביצועו"
	הבקשה נדחית.



	126. 
	12.2
	36
	בסוף הסעיף נבקש להוסיף את המילים: " בכפוף לכך שהמשרד הודיע על דבר התביעה לקבלן ואפשר לו להתגונן מפניה".
	הבקשה נדחית.



	127. 
	12.6
	37
	בשורה הראשונה, נבקש להוסיף לאחר המילים "את האחריות" את המילים "על פי דין".

	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב לפעול על פי דין.



	128. 
	12.6
	37
	בפסקה השניה, לאחר המילים "חויבה המדינה", נבקש להוסיף את המילים "בפסק דין חלוט שלא עוכב ביצועו"
	הבקשה נדחית.



	129. 
	14.9

4.6
	38

59
	נבקש כי תהיה הצמדה למדד החל מתום שנת ההתקשרות הראשונה
	הבקשה נדחית.


	130. 
	19.8
	43
	נבקש לדעת לכמה זוכים יוכל המשרד לפצל את הזכייה ואם תפוצל, לפי מה תחולק העבודה בין הזוכים. 
	הפיצול הינו בשיקול דעת המשרד ובהתאם לצרכיו ושיקול דעתו הבלעדי.


	131. 
	20.6
	43
	בסוף השורה הראשונה, לאחר המילה "אחראי", נבקש להוסיף את המילים "על פי דין" 
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב לפעול על פי דין.



	132. 
	20.6
	43
	בסוף הסעיף נבקש להוסיף את המילים " בכפוף לכל שהמשרד הודיע לקבלן על דבר התביעה ואפשר לו להתגונן מפניה".
	הבקשה נדחית.



	133. 
	21

5.1.5
	44

61
	נבקש להבהיר כי הליכי הבקרה ובדיקת מערכות התקציב והמידע יתייחסו רק לחלקים שרלוונטיים למכרז ולמתן השירותים על פיו
	ראו מענה לשאלה 29 לעיל.

	134. 
	22
	45
	לאוניברסיטה אלפי עובדים, לכן, נבקש לסייג את האמור בסעיף לעובדים אשר יעסקו במתן השירותים על פי מכרז זה. לפיכך, נבקש להוסיף, בשורה הראשונה, לאחר המילים "או מי מעובדיו" את המילים "אשר יועסקו במתן השירותים על פי מכרז זה". 
	הבקשה מקובלת

	135. 
	24
	46
	למען הסר ספק נבקש להבהיר כי ניתן יהיה להגיש הוראת קיזוז חלף ערבות ביצוע, כמפורט בהגדרת ערבות ביצוע בסעיף 3.5 למסמכי המכרז. 
	ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

	136. 
	7
	60
	נבקש להוסיף לאחר המילים "רשאים לבקר" את המילים "לאחר תיאום מראש מול הקבלן". 
	הבקשה נדחית.


	137. 
	11.4
	61
	בשורה העשירית, לאחר המילים "חויבה המדינה", נבקש להוסיף את המילים "בפסק דין חלוט שלא עוכב ביצועו".
	הבקשה נדחית.



	138. 
	11.4
	61
	בסוף הסעיף נבקש להוסיף את המילים "בכפוף לכך שניתנה לקבלן הודעה בדבר התביעה ואפשרות להתגונן מפניה".
	הבקשה נדחית.



	139. 
	12.2
	62
	בשורה השלישית, לאחר המילים "שתחויב בו", נבקש להוסיף את המילים "בפסק דין חלוט שלא עוכב ביצועו".
	הבקשה נדחית.



	140. 
	12.2
	62
	בסוף הסעיף נבקש להוסיף את המילים "בכפוף לכך שניתנה לקבלן הודעה בדבר התביעה ואפשרות להתגונן מפניה".

	הבקשה נדחית.



	141. 
	12.7
	62
	לאחר המילים "את האחריות" נבקש להוסיף את המילים "על פי דין". 
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב לפעול על פי דין.



	142. 
	20
	67
	נבקש להבהיר כי סעיף 20 יחול רק על מסמכים וכד' שהוכנו עבור המשרד בלבד, במסגרת ההתקשרות ולא על כל מסמך וכד' שישמשו את הקבלן בביצוע השירותים, אם אלו הוכנו על ידו שלא עבור המשרד באופן ספציפי.
	ראו מענה לשאלה 121 לעיל.

	143. 
	20.3
	67
	תיקון טעות קולמוס. במקום 9.2 צריך להיות 20.2. 
	נכון.

	144. 
	20.10
	67
	סותר את סעיף 20.2. 
	הסעיפים לא סותרים והם מכוונים לשימושים שונים.
אין שינוי בנוסח הסעיף.



	145. 
	20.11
	67
	לא ברורה הכוונה בדפי מידע. פרסום נוסף יעשה בהתאם לסעיף 20.2 ובהתאם לסעיף 4.9.1 
	השאלה לא ברורה. ככל והכוונה לסע' 20.11 אזי מדובר בקניין רוחני השייך למשרד, ועל כן במסגרת הפרויקט כל דף המכיל מידע לימודי ו/או אחר הקשור במישרין ו/או בעקיפין למכרז זה צריך להופיע סמלי המשרד כפי שאלו הוגדרו.

	146. 
	20.12
	67
	סותר את סעיף 20.2. 
	הסעיפים לא סותרים והם מכוונים לשימושים שונים.

אין שינוי בנוסח הסעיף.

	147. 
	20.20
	67
	נבקש לציין כי מדובר בהעברת העתקים של התוצרים, מכיוון שיש לקבלן זכות שימוש בהם, לפי סעיף 20.2. 
	לא מובנת השאלה והקשרה לסע' 20.2

	148. 
	21.3
	69
	בסוף הסעיף נבקש להוסיף את המילים "למען הסר ספק, במקרה של ביטול החוזה על פי סעיף זה, ישולם לקבלן על ידי המשרד בהתאם למה שבוצע על ידו בפועל עד למועד הביטול". 
	הבקשה נדחית.
יש התייחסות לתשלום בסיפא של הסעיף.



	149. 
	23
	70
	נבקש להתאים להגדרת "ערבות ביצוע" במסמכי המכרז ולאפשר למוסד להשכלה גבוהה להמציא הוראת קיזוז חלף ערבות בנקאית. 
	ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

	150. 
	4.11.1
	11
	· מדוע סעיף הוצאות שוטפות לא נכלל בסכום הכולל של הגרעין הקבוע?
· כיצד יתבצע הדיווח והפיקוח על "השעות המושקעות של כל אחד מבעלי התפקיד המפורטים בסעיף זה"?
אם התשלום לפי ביצוע בפועל האם תשולם גם תוספת במקרה של ביצוע מעבר ל- 482,000 ₪?
	ראו מענה לעיל.

	151. 
	4.11.2
	17-18
	עלות 150 שעות היועץ המדעי ו- 480 שעות יועץ התוכן גבוהה יותר מ- 100,000 ₪. מבקשות לתקן את הסכום.
	ראו מענה לעיל.

	152. 
	4.11.3
	18
	האם ניתן לפרסם בסעיף זה גיליון שנתי של כתב העת, המתפרסם פעם בשנה וכולל 60 עמודים?
	ראו מענה לעיל.

	153. 
	4.11.5
	18-19
	האם מספר הקורסים: כ- 30 הוא מספר שחובה לעמוד בו? האם אפשר לתכנן למשל 20 קורסים בשנה?
	ניתן פחות מ-30.

	154. 
	4.11.5
	18-19
	תרגום לערבית – מה העלויות עבור תרגום חומרים לערבית במרכז המורים לקדם יסודי? יש הכרח בתרגום לערבית עבור גננות המגזר הערבי!
	ראו מענה לעיל.

	155. 
	4.11.5
	18-19
	פיתוח – לא ברור החישוב: 51,000 ₪ ליום שבועי לשנה. מהו יום שבועי לשנה?


	ראו מענה לעיל.

	156. 
	4.11.10
	21
	סעיף לא ברור: עבור כל תפוקה מהתפוקות שלהלן תשולם לקבלן תקורה קבועה בגובה 4% מהמחיר לתפוקה לאחר הנחת הקבלן.
	הסעיף מדבר בעד עצמו.

	157. 
	6.14.1
סעיפים ג., ד.
	32
	האם אפשרי שאותה חברת סגל אקדמי תישא בתפקיד גם של "מנחה אקדמי בתחום הוראת המקצוע" וגם 

"מנחה אקדמי של מרכז המורים בתחום המקצוע"?


	כן

	158. 
	סעיף 9.1  - קניין רוחני   
	36
	נבקש להבהיר כי העברת הזכויות למשרד תחול רק ביחס לתוצרים סופיים אשר פותחו במיוחד ובאופן ייעודי עבור המשרד במסגרת ההתקשרות, ולא תחול על ידע קודם, מתודולוגיות, שיטות עבודה, תבניות, כלים, תוכנות, קוד, מודלים, חומרי הדרכה, ניסיון מקצועי או חומרים קיימים של המציע. בהתאם, נבקש לתקן את סעיף 9.1 כך שלמשרד יינתן רישיון שימוש רחב בתוצרים לצורכי פעילותו ומערכת החינוך, אך לא בעלות בלעדית גורפת בכל חומר, כלי או ידע של הקבלן, ולא זכות שימוש מסחרי או העברה לצדדים שלישיים אלא בהסכמה מראש ובכתב.
	נא ראה התייחסות לשאלה מס' 22. 

ראו התוספת הבאה בסעיף 9.1:
"למען הסר ספק יובהר כי לא יועברו למשרד זכויות בקניין הרוחני הקיים של הקבלן (Background IP), לרבות ידע קודם, מתודולוגיות, שיטות עבודה, תבניות, כלים, תוכנות, קוד, מודלים, חומרי הדרכה קיימים או ניסיון מקצועי, אלא אם כן שולבו במפורש בתוצרים הייעודיים באופן בלתי ניתן להפרדה.

9.2 לגבי כל התוצרים הייעודיים, יינתן למשרד רישיון שימוש בלתי מוגבל, בלעדי, בלתי הדיר, ללא תמורה, לצורכי מערכת החינוך, פעילותו השוטפת והפצה פנימית, לרבות שכפול, שינוי, התאמה והטמעה. הקבלן לא יהיה רשאי לעשות שימוש מסחרי בתוצרים הייעודיים, ולא להעבירם לצד שלישי, אלא בהסכמה מראש ובכתב של המשרד.

 הקבלן מתחייב כי בתוצרים הייעודיים לא ייכללו חומרים שיש בהם זכויות צד ג' שמונעות מהמשרד לממש את זכויותיו כאמור."

	159. 
	סעיף 12.1 – אחריות הקבלן
	37
	נבקש להבהיר כי אחריות הקבלן לפי סעיף 12.1 תחול רק ביחס לנזק ישיר שהוכח, אשר נגרם עקב מעשה או מחדל רשלני של הקבלן, עובדיו או מי מטעמו, במסגרת ביצוע השירותים ובכפוף לקיומו של קשר סיבתי ישיר. כמו כן, נבקש להחריג אחריות לנזקים עקיפים, תוצאתיים, מיוחדים או עונשיים, וכן לנזקים שנגרמו עקב מעשה או מחדל של המשרד, מי מטעמו או צדדים שלישיים שאינם בשליטת הקבלן. בנוסף, נבקש לקבוע כי במקרה של דרישה או תביעה, תינתן לקבלן הודעה מראש ואפשרות להתגונן, וכי לא תיחתם פשרה המטילה עליו חבות ללא הסכמתו מראש ובכתב.


	הבקשה נדחית.


	160. 
	סעיף 23 - הפרות יסודיות


	46
	נבקש לתקן את הסעיף כך שביטול התקשרות בשל טענה לאי-עמידה ברמת השירות או באיכות העבודה ייעשה רק לאחר מתן הודעה מוקדמת בכתב לקבלן, הכוללת פירוט של הליקויים והדרישות לתיקונם, ומתן זכות טיעון ותקופת ריפוי סבירה שלא תפחת מ-30 ימים. רק ככל שהליקויים לא יתוקנו בתוך תקופה זו, ולאחר בחינת טענות הקבלן בתום לב ובאופן מנומק, יהיה המשרד רשאי לשקול את ביטול ההתקשרות.


	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו.



	161. 
	20.12
	45
	"הקבלן מתחייב לספק את השרות או הטובין בכל עת, לרבות בשעת חרום, שביתה וכיוצ"ב, בתנאי אספקה כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות. יש לציין כי הפרה של סעיף זה תהווה הפרה יסודית של הסכם ההתקשרות המקנה זכות לעורך המכרז לנקוט בצעדים כמוגדר בהסכם".

נבקש לסייג סעיף זה למקרים בהם פעילות/קורס/יום עיון וכל פעילות אחרת של מרכז המורים המזמנת אנשים לפעילות, לא יכולה להתבצע כתוצאה ממצב חירום/שביתה וכדומה, שאינו מאפשר התכנסות או קיום הפעילות במסגרת החינוכית או המקום בו אמורה להתקיים הפעילות.

	הבקשה נדחית.

ברור כי המשרד ער למקרים יוצאי דופן וכל מקרה ייבחן לגופו.



	162. 
	נספח א' – 8

חוברת ההצעה
	33
	נבקש להוסיף בנספח א' – 8, לאחר המילים "ידוע לי כי לא יילקחו בחשבון שינויים שאבקש לערוך בדרישות הביטוח", את המילים "שלא בהתאם להוראות הביטוח הסופיות של המכרז".


	הבקשה נדחית. 

	163. 
	נספח 2 – 13א'
	64
	לאחר המילים "ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך" נבקש להוסיף "(בהתאם להרחבי השיפוי שלהלן)".
	הבקשה נדחית. 

	164. 
	נספח 2 – 14.1.4
	64
	לאחר המילים "קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו" נבקש להוסיף "היה וייחשבו עובדי צד ב'".
	הבקשה נדחית. 

	165. 
	נספח 2 – 15.1.7
	64
	לאחר המילים "במאכל או במשקה" נבקש להוסיף "אשר הוגש ככיבוד,"
	הבקשה נדחית.

	166. 
	נספח 2 – 16.1.1
	64
	לאחר המילים "יבטח את אחריותו" נבקש להוסיף "על פי דין".
	הבקשה נדחית. 

	167. 
	נספח 2 – 16.1.2
	64
	לאחר המילים "הפוליסה תכסה" נבקש להוסיף "את אחריות צד ב' על פי דין ל".
	הבקשה נדחית. 

	168. 
	נספח 2 – 16.1.4
	65
	לאחר המילים "עיכוב עקב מקרה ביטוח" נבקש להוסיף "מכוסה".
	הבקשה מתקבלת. 

	169. 
	נספח 2 – 19א(ח)
	66
	לאחר המילים "ככל שקיים בפוליסות" נבקש להוסיף "אין באמור כדי לגרוע מחובת המבוטח ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי כל דין".
	אין שינוי בדרישות הביטוח. אולם, מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם.

	170. 
	נספח 2 – 19ג
	66
	נבקש למחוק את המילים "שבעה ימים".


	הבקשה נדחית.

	171. 
	נספח 2 – 19ט
	67
	נבקש להוסיף בסיפא ", אולם אי המצאת אישור עריכת ביטוח במועד לא ייחשב הפרה יסודית, אלא אם לא הומצא בתוך 10 ימים מיום דרישת מדינת ישראל – משרד החינוך בכתב".
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה".

	172. 
	1.1
	2
	"המשרד יענה עד שבוע לפני המועד האחרון להגשת הצעות" 

זהו פרק זמן קצר מידי לערוך תיקונים בהצעה, להדפיס את החומרים, להחתים את בעלי התפקידים במוסד ולשלוח למשרד החינוך בתוך שבוע. נבקש תשובות מוקדם יותר ועד שבועיים לפני מועד ההגשה (15.7). 
	על המציעים להתעדכן במועדים המפורסמים מעת לעת על ידי המשרד.

	173. 
	1.3

	3
	 לגבי המשפט  "יובהר כי התקשרות הנפרשת על פני 2 שנות תקציב, בהיותה חופפת שנת לימודים (מספטמבר בשנה מסוימת עד לאוגוסט בשנה העוקבת), תהיה כפופה ותלויה באישור תקציב המדינה בשנה העוקבת. לפיכך, ככל שלא יאושר תקציב מדינה בשנה העוקבת או שלא יהיה תקציב פנוי לנושא, תופסק ההתקשרות

 האם ניתן לקבל פיצוי במקרה כזה? הבטחה למימוש מיד עם אישור התקציב? איך מעניקים ביטחון לעובדים?
	לא יינתן פיצוי במקרים כגון אלה.

בכל מקרה, התשלום הינו בהתאם לביצוע בפועל.



	174. 
	2.1
	4
	מבוקשת הבהרתכם למשפט "הזוכה במכרז יהיה מנוע מלספק את השרותים הנ"ל כל זמן שהוא הקבלן המבצע במכרז זה" היות ונראה כי סותר את האמור בסע' 2.1(2) 
	הקבלן הזוכה במכרז פומבי מס' 19/7.2024, לא יוכל להיות מוכרז כזוכה ביותר משני מרכזי מורים.

בכל מקרה, מציע זה יוכל להיות מוכרז כזוכה בעד שני מרכזי מורים,  במכרז זה, למעט אם הגיש את המסמכים הנדרשים ביחס לניגוד עניינים והתחייב כי תהיה הפרדה מלאה "חומה סינית" בפעילותיו.



	175. 
	2.3.1
	4
	מבוקש להבהיר כי המציע הינו תאגיד (מלכ"ר) אשר התאגד בהתאם לחוק המועצה להשכלה גבוהה, תשי"ח-1958 ואין מתקיים ביחס לסוגו מרשם. לכן מבוקש להבהיר כי מלכ"ר מהסוג האמור רשאי להשתתף בהליך, ובהתאם לקבוע שניתן להציג תעודת הכרה בדבר היותו מוסד להשכלה גבוהה או אישור על רישומו במרשם חסרי הישות (שע"ם), חלף תעודת התאגדות, וכן בהתאמה ליתר דרישות ההליך. 
	ראו מענה לשאלה מס' 1

	176. 
	2.3.6
	4
	מבוקש למחוק את המילה "במצטבר" היות והמציע רשאי להגיש הצעתו לחלק ממרכזי המורים. בהתאם מבוקש להבהיר כי על המציע לעמוד גם בכל תנאי הסף המפורטים בטבלה ביחס למרכז/י המורים אליו/הם מגיש הצעתו. 
	המילה במצטבר מתייחסת לכל תנאי הסף ביחס לכל מרכז מורים עבורו מוגשת הצעה, ראו גם שינוי בנוסח המכרז.

	177. 
	3.5 + 24.3


	9 + 46
	ערבות ביצוע- מבוקש להבהיר מהו נוסח הוראת הקיזוז המקובלת על המשרד ו/או האם ישנו טופס ייעודי לכך. בנוסף כיצד מחושב גובה הערבות במקרה בו זכה מציע ביותר ממרכז מורים אחד, האם הוא נגזר מסכום ההתקשרות הכולל בכל המרכזים יחד. 
	גובה הערבות ייגזר מההתקשרות הכוללת.
ראו ביחס להוראת קיזוז הוראות סעיף 3.5 למכרז.

הנוסח יהיה הנוסח בהוראת החשב הכללי.

	178. 
	4.2.1
	11
	"מרכזי המורים הארציים פועלים להכשרת מנהיגות מורים ותמיכה בכלל ציבור המורים במקצועות המתמטיקה, המדעים והטכנולוגיה (למעט הפעולות הקשורות לקהילות מורים בביולוגיה, כימיה, פיזיקה, מדע וטכנולוגיה בחט"ב, מתמטיקה על יסודי, מדעי המחשב, המקצועות הטכנולוגיים)."

לא הוזכרו קהילות מדעי הסביבה ושינוי אקלים - בכוונה?
	ראו נוסח המכרז העדכני

	179. 
	4.2.1
	11
	בסעיף זה מוחרגות הפעולות הקשורות לקהילות מורים במקצועות הטכנולוגיים, בדומה להחרגה של מספר תחומי דעת נוספים. 
נבקש להבהיר מיהו הגוף האחראי להפעלת קהילות המורים במקצועות הטכנולוגיים, ומהו תחום האחריות של מרכז המקצועות הטכנולוגיים ביחס לקהילות אלו, לרבות תחומי אחריות, תקצוב, כוח אדם ותפוקות נדרשות.
	מינהל עובדי ההוראה.

	180. 
	4.3
	12
	המכרז מפצל את תחום המקצועות הטכנולוגיים לשני מרכזים נפרדים: "מקצועות טכנולוגיים 1" ו"מקצועות טכנולוגיים 2", כאשר לכל אחד מהם מוקצה אומדן של 2,000 מורים פעילים והם מסווגים כמרכזים בינוניים. 
נבקש להבהיר מהו הרציונל המקצועי והארגוני העומד בבסיס חלוקה זו, ומהם הנתונים שעל בסיסם נקבע אומדן מספר המורים הפעילים בכל אחד מהמרכזים. לידיעתנו שמרכז מורים מקצועות טכנולוגיים הינו מרכז גדול. 
	אין חשיבות במידע זה לצורך הגשת הצעה במכרז.


	181. 
	4.3
	12
	מרכז מורים מדעי הסביבה ושינוי אקלים הוגדר כמרכז בינוני שבו 500 מורים פעילים. בפועל המרכז משרת מעל 1500 מורים.
נבקש הגדרה כמרכז גדול. 
	הבקשה נדחית.

	182. 
	4.4.1
	12
	"מורים וגננות בראשית דרכם -  מורים וגננות שהם בשלושת השנים הראשונות בעיסוק בהוראה, אלה יופנו לקורסי ההכשרה על פי המלצת מנהלי תחום הדעת/מפמ"רים."
האם קורסי ההכשרה הם לא באחריות מרכזי המורים?
	לא.

	183. 
	4.6.5
	13
	"ביצוע פעילויות המיועדות לדוברי ערבית. לדוגמה, תרגום פעילויות וחומרי הוראה כולל פעילויות לתלמידים ולמורים ופיתוח מקצועי בערבית."


האם ניתן לתרגם חומרים המיועדים רק למורים?
	כן.


	184. 
	4.6.7
	14
	"המרכז מתחייב להעביר את התכנים לפרסום באתר על פי הנחיות המשרד, לרבות עמידה בהנחיות נגישות (ברמה AA) ואבטחת מידע" 
האם יש לכך תקציב נלווה שלא מושת על פעילות השוטפת של המרכז? 
	אין תקציב נלווה.

	185. 
	4.6.7-4.6.12

	13-14


	הסעיפים קובעים כי מרכז המורים אחראי להכנת התכנים ולעמידתם בדרישות המשרד, בעוד שהעלאת התכנים לאתר ועדכונם מבוצעים על ידי צוות ייעודי של המשרד, ללא גישה ישירה של המרכז לאתר. 
נבקש להבהיר מהו זמן הטיפול המוגדר לפרסום ולעדכון תכנים באתר, וכיצד תחולק האחריות בין המרכז לבין המשרד במקרה של עיכובים, שגיאות בפרסום או פערים בין התוכן שהועבר לבין התוכן שפורסם בפועל?
האם אפשר שהמשרד יתחייב על פרק זמן סביר של כשבוע להעלאת החומרים הנדרשים? האם ניתן להציע מנגנון בקרה ואכיפה לטיפול באתר בהעדר גישה ישירה שלנו? למשל מנגנון פיצוי כמו בסעיף 7.2.
	לוח הזמנים יקבע על ידי משרד החינוך.

	186. 
	4.6.12-4.6.13
	14
	מבוקש להבהיר כי דרישות אבטחת המידע האמורות הכוונה לאלו בנספח 3 למכרז.
	מקובל

	187. 
	4.6.13
	14
	"ניהול קבוצות ווטסאפ, דיוור בדוא"ל לציבור המורים בהתאם לצורך, על פי הנחיות המשרד ובכלל זה, אך לא רק,  פרטיות, אבטחת מידע ונגישות". 
היכן ניתן לראות את הנחיות המשרד?
	ניתן לראות את הנהלים בקישור הבא:

https://sapakim.education.gov.il/



	188. 
	4.10.3
	16
	בפירוט לא מופיע כתב עת - האם בכוונה או בטעות?  
	לא חייבים לכלול ב"תכנית עבודה" אבל יש לבצע.

	189. 
	4.10.5
	16
	"במסגרת תוכנית העבודה תוצג ההתאמה של כל אחד מהפרויקטים ליעדי המשרד כפי שהוצגו בישיבת ראשי המל"מים"  
נבקש להבהיר מהי ישיבת ראשי מל"מים? היכן ניתן לראות את היעדים שהוצגו בה?
	הספק ייקח בישיבות חלק.

	190. 
	4.10.6
	16
	"במסגרת התכנית השנתית מרכז מורים יציע יוזמות חדשות מטעמו שיבחנו ויאושרו ע"י המשרד. כמו כן, במהלך שנת הפעילות ניתן יהיה להגיש הרחבה של פעילות המרכז על פי דרישת האגף והמפמ"ר, בהנתן שקיים כיסוי כספי, ללא צורך בפתיחת החוזה הראשי." 
מהו היקף ההרחבות שניתן לדרוש ממרכז המורים במהלך שנת הפעילות, וכיצד נקבע ומאושר התקציב הנלווה להן? 
	הוראות לעניין הרחבה מופיעות במכרז. 


	191. 
	4.11,15.5+15.6+15.8+15.10+ הצעת המחיר הנספח 4 ובכל מקום אחר במסמכי המכרז אף אם אינו מאוזכר
	17, 38

+20 לנספח 4
	לפי הוראות הדין והלכה הפסוקה השוואת הצעות נדרשת להיות כוללת מע"מ, ככל שחל על המציע. על כן, מבוקש לקבוע כי הצעתו של מלכ"ר, הפטור ממע"מ, תחושב לצורך השוואת ההצעות ללא מע"מ אל מול מציעים המחויבים במע"מ אשר הצעתם תחושב כולל מע"מ. הבהרה זו תשקף לעורך המכרז את ההוצאות הריאליות של ההתקשרות. כל השוואה אחרת מהווה הפליה לרעה של גופים מלכ"רים אשר אינם גובים מע"מ ואשר חלים עליהם מיסים אחרים (ראו למשל: עע"מ 8340/04 מורדן-שירותי גבייה וייעוץ לרשות בע"מ נ' איגוד ערים לשירותי כבאות אילת-אילות (פורסם בנבו, 11.4.2005).
בהתאם מבוקש לעדכן את הטבלאות בסע' 4.11.1-4.11.7 כך שישקפו את התקציב ללא מע"מ. על תקציב זה (ללא מע"מ) יציעו המציעים אחוז הנחה ולאחר ניכוי ההנחה ביחס למציע אשר אינו פטור ממע"מ יתווסף רכיב המע"מ ולפי זה תיעשה השוואת הצעת המחיר.
כמו כן מבוקש להבהיר כי "התקציב הכולל לפעילות" הינו הסכום המפורט בטבלה בסע' 4.11.7 (לאחר הפחתת רכיב המע"מ). 
	ראו מענה לשאלה 24 ולשאלה 25 לעיל.

	192. 
	4.11.1
	17
	"מנהל תחום" יוצב בכל מקרה שיש יותר מתחום דעת אחד באותו מרכז"
האם מדעי הסביבה ושינוי אקלים נחשבים שני תחומי דעת שונים? האם נדרש למנות מנהל נפרד לכל תחום?
	לא. אחד לשניהם

	193. 
	4.11.1
	17
	גרעין קבוע - מדוע שכר מנחה אקדמי במרכז בינוני 5020 ש"ח ובגדול 22,000 ש"ח כששניהם באותו היקף עבודה ושכר? 
	ראו מענה לעיל.

	194. 
	4.11.1
	17
	גרעין קבוע -האם 90,000 לחצי משרה של שירותי מנהלה זה עלות שנתית ל- 50% או 100%? אם מדובר ב-50% העלות גבוהה משכר מנהל המרכז.
	שנתית ל-100%

	195. 
	4.11.2
	17-18
	אתר אינטרנט - מוגדרים רכיבים שלא יפחתו מ-100 שעות ייעוץ מדעי ו-380 שעות מומחה תוכן - חישוב עלות שעות אלו גבוהה מ-80,000 ש"ח למרכז בינוני.
	ראו מענה לעיל.

	196. 
	4.11.3
	18
	"כתב עת ו/או ניוזלטר, המתפרסם 4 פעמים בשנה, הכולל מאמרים וטורים ברמה אקדמית בתחום הוראת המקצוע ותחום הדעת. יש להקצות מקום בתוצר לדיווח על פעילויות מורים בשטח"
אם מתפרסמים ניוזלטרים באופן שבועי הכוללים תוכן מדעי אקדמי, ניתן לוותר על כתב העת? 

בעבר התשלום לכתב עת בהיקף 62 עמודים היה 50,000 ש"ח -  חשוב לציין שעלות 20,000 ש"ח לא יכולה לכלול גם עיצוב של כתב עת ולא עומד בחישוב עמודי פיתוח של 750 ש"ח לעמוד.

מדוע מרכז גדול ומרכז בינוני מחוייבים לאותה תפוקה בהקשר זה אבל התגמול למרכזים השונים שונה?
	ראו מענה לעיל.

	197. 
	4.11.4
	18
	האם המידע מתייחס גם ליום עיון מקוון? 
האם אפשר להציע מדרגה שבין 50 ל-150 מבחינת משתתפים ושעות, למשל 80 משתתפים ל-6 שעות? האם התשלום יהיה לפי מספר משתתפים בפועל גם אם הוא נמוך / גבוה ממספר המשתתפים הרשום במכרז?
	ראו מענה לעיל

	198. 
	4.11.6
	19
	תרגום לערבית - התשלום לתרגום מועבר לגורם חיצוני לפי מספר המילים במסמך כך שלא נותרים עודפים לפעולות נוספות. אנו מבקשים שיהיה תשלום נפרד נוסף עבור קרינות עימוד, עריכה והטמעה במודל.
	ראו נוסח עדכני.

	199. 
	4.11.6
	19
	"משימה דיגיטלית למדעית-פדגוגית: 10 שאלות לכל משימה, כולל עריכה מדעית ופדגוגית, תרגום והתאמה תרבותית לערבית. יבוצע במערכת moodle ומאפשרת קישור לאתרי המשרד.   כ-30 שע' פיתוח, 600 ₪ לשאלה או 150 ₪ לשעת דיאלוג עם AI"  
למה הכוונה ב-30 שעות פיתוח אם התמחור לפי מספר שאלות ולא לפי מספר שעות פיתוח? האם חובה שיהיו 10 שאלות או שהתשלום יהיה לפי מספר השאלות. שיבוצעו? איך מתומחרים קטעי מידע/סימולציות/סרטונים  שמובנים בתוך המשימה? מה לגבי שאלות רבות ברירה - הן גם מתומחרות באופן דומה? 
מדוע נכללו תרגום והתאמה תרבותית לערבית? ע"פ רוב תרגום והתאמה תרבותית לערבית נמצאים בתקציב נפרד. 
	אין שינוי במכרז.

	200. 
	4.11.12


	21
	רשימת תפוקות - תכנית STEM אינטגרטיבית. 
האם הכוונה לפיתוח תוכן לקורס של 30 שעות? האם אפשר לקבל פירוט נוסף לגבי תכולה או דוגמה לקורס כזה כהשראה?
	דוגמה: קמפוסIL

	201. 
	4.11.12
	23
	 רשימת תפוקות - תרגום לערבית והתאמה תרבותית.
לא פורטו תעריפים ולאילו רכיבים ותפוקות מתבקשים התרגום וההתאמה התרבותית. 
	ראו מענה לעיל.

	202. 
	4.11.12
	25
	רשימת תפוקות - "הפעלת ימי סדנאות מרוכזים כוללת את הרכיבים הבאים כולל לינה"  


איך נקבעים התכנים ומספר הימים?
האם המרכז הארצי יכול לקבוע אותם ביחד עם המפמ"ר?
מה כולל 24,000 ש"ח - האם רק ארגון והפעלה והאירוח במחיר נפרד? האם 24,000 ש"ח הוא עבור יום סדנה או תשלום כללי לכל משך הסדנה?
	התכנים יקבעו בשיתוף מרכז המורים עם המפמ"ר הרלוונטי.
המחיר הינו 24,000 ובתוספת תעריפי אירוח, ככתוב במכרז.


	203. 
	5.3.1
	27
	האם אפשר לראות מראש את קובץ נהלי העבודה? מה כולל הקובץ?
כמו כן יש לפרט מה העדכון הנדרש מהמציע בקובץ הנהלים.
	ראו מענה לשאלה 18 לעיל.

	204. 
	5.3.1
	27
	מבוקש להבהיר כי "פרויקט" הכוונה למרכז מורים בו זכה המציע. כמו כן, גם בכל מקום בו מוזכרת המילה "פרויקט" בהמשך המסמכים.    
	נכון.

	205. 
	6.12
	29
	מבוקש למחוק את הדרישה בסע' 6.12 בעניין דף מידע. המציע מתחייב לנהוג בהתאם להוראות דין בעניין העסקת העובדים ומחתים את העובדים בהתאם לנהליו. 
	הבקשה נדחית.


	206. 
	6.13
	29
	מבוקש להבהיר כי העברת המידע לפי סע' זה ובכלל בהתקשרות כולה, תהיה כפופה להוראת כל דין, ובייחוד בעניין הגנת הפרטיות. 
	אין שינוי בהוראות הסעיף.

המשרד מחוייב לנהוג על פי דין.



	207. 
	6.14.1
	30-31
	דרישות מנהל מרכז (מדעי סביבה ושינוי אקלים) - "של לפחות 5 שנים בהוראת אחד ממקצועות המרכז אליו מוגשת ההצעה (בטבלה: תואר אקדמי במדעי הסביבה, הנדסת סביבה או מדעי כדור הארץ ותואר שלישי באחד מהמקצועות הבאים: ביולוגיה, כימיה, פיזיקה) וניסיון של 3 שנים לפחות בדרישות הניסיון הנוספות."
האם, ניסיון מקצועי של למעלה מעשור בניהול מרכז המורים, הכולל עבודה אסטרטגית עם אנשי משרד החינוך ופעילות שוטפת של ניהול, פיתוח תכנים לת"ל במדעי הסביבה ושינוי אקלים, הכשרת מורים ופרחי הוראה בהוראת המקצוע, פיתוח השתלמויות, קהילות ימי עיון וכנסים,  פיתוח דרכי הערכה, השתתפות בוועדת מומחים לפיתוח ת"ל בנושא שינוי אקלים, ביצוע מחקרים מלווים לפעילויות המרכז. כמו כן, ניסיון של למעלה מ-5 שנים בהוראת קורסים בתחום מדעי הסביבה לפרחי הוראה - האם יכול להוות חלופה ל-5 שנים בהוראת המקצוע בבית הספר? 
	לא

	208. 
	6.14.1
	30
	דרישות מנהל מרכז מקצועות טכנולוגיים 1 
 "של לפחות 5 שנים בהוראת אחד ממקצועות המרכז אליו מוגשת ההצעה וניסיון של 3 שנים לפחות בדרישות הניסיון הנוספות וזאת כדלקמן: 
בטבלה:
הוראה לפחות באחד מהתחומים הבאים: הנדסת מכונות, הנדסת אלקטרוניקה  
ניסיון בהגשה לבחינות הבגרות ברמה של 5 יח"ל באחד מהמקצועות הבאים: מדע וטכנולוגיה לכל, הנדסת מכונות, הנדסת אלקטרוניקה ומחשבים,  הנדסה מדעית-טכנולוגית."
האם ניסיון מקצועי של למעלה מעשור, כאשר במהלך השנים הייתה השתתפות פעילה בתכנון, פיתוח ועריכה של קבצי שאלות בגרות במגמות הנדסה יישומית, אלקטרוניקה, חשמל ועוד, ניסיון בפיתוח חומרי למידה עבור כלל המגמות הטכנולוגיות, פיתוח השתלמויות ייחודיות, וכן בניהול המרכז במשך כעשר שנים. ניהול וועדת היגוי של מור-טק כעשור, ושמירה על קשר קבוע ורציף עם המפמ"רים ומדריכים ארציים, ולאחרונה חברה בועדת המקצוע של הנדסה יישומית.
האם ניסיון זה שכלל פיקוח הן על הבגרויות וחומרי הלמידה והן על פרויקטים בהערכה חלופית (30%) מהווה חלופה מקובלת לנדרש בתיאור התפקיד? וכחלופה לניסיון בהגשה לבגרויות?
 
	לא

	209. 
	6.14.1
	30
	דרישות מנהל מרכז מקצועות טכנולוגיים 2
של לפחות 5 שנים בהוראת אחד ממקצועות המרכז אליו מוגשת ההצעה ניסיון של לפחות 3 שנים לפחות בדרישות הניסיון  הנוספות וזאת כדלקמן: 
בטבלה:
הוראה לפחות באחד מהתחומים הבאים: הנדסת מכונות, הנדסת אלקטרוניקה  
ניסיון בהגשה לבחינות הבגרות ברמה של 5 יח"ל באחד מהמקצועות הבאים: מדע וטכנולוגיה לכל, הנדסת מכונות, הנדסת אלקטרוניקה ומחשבים,  הנדסה מדעית-טכנולוגית. 
האם ניסיון מקצועי של למעלה מעשור, כאשר במהלך השנים הייתה השתתפות פעילה בתכנון, פיתוח ועריכה של קבצי שאלות בגרות במגמות הנדסה יישומית, אלקטרוניקה, חשמל ועוד, ניסיון בפיתוח חומרי למידה עבור כלל המגמות הטכנולוגיות, פיתוח השתלמויות ייחודיות, וכן בניהול המרכז במשך כעשר שנים. ניהול ועדת היגוי של מור-טק כעשור, ושמירה על קשר קבוע ורציף עם המפמ"רים ומדריכים ארציים, ולאחרונה חברה בועדת המקצוע של הנדסה יישומית. 
האם ניסיון זה שכלל פיקוח הן על הבגרויות וחומרי הלמידה והן על פרויקטים בהערכה חלופית (30%) מהווה חלופה מקובלת לנדרש בתיאור התפקיד? וכחלופה לניסיון בהגשה לבגרויות?

	לא

	210. 
	6.14.1(3) (ניסיון מנהל המרכז)
	30
	תנאי הניסיון מבקש בין היתר, 5 שנים באחד ממקצועות המרכז. עם זאת ישנם מרכזים בהם מקצוע המרכז מוגדר כשני מקצועות במצטבר לדוגמה מרכז מס' 1. 
לכן מבוקש להבהיר את הכוונה. לדוגמה במרכז מס' 1-מתמטיקה האם יש להציג ניסיון של 5 שנים במתמטיקה ובנוסף 5 שנים באחד מהתחומים (ביולוגיה, כימיה, פיזיקה) או רק באחד מהם?
	אפשר בכל מקצוע שעליו אחראי המרכז

	211. 
	6.14.1 (ניסיון מנהל המרכז)
	30
	דרישות מנהל מרכז מדעי המחשב 
לפחות 5 שנים בהוראת אחד ממקצועות המרכז אליו מוגשת ההצעה ניסיון של לפחות 3 שנים לפחות בדרישות הניסיון  הנוספות וזאת כדלקמן: בטבלה שורה 10
ניסיון בהגשה לבחינות הבגרות ברמה של 5 יח"ל במדעי המחשב
השאלה: האם ניתן להמיר את הדרישה הזו בחברות בוועדת מקצוע או בניסיון דומה?
	לא

	212. 
	טבלה (ב)
	31
	מבוקש להבהיר האם הדרישה בטבלה ל5 שנים באחד ממקצועות המרכז ו3 שנים בנוספות זוהי עוד אחת מהחלופות לעניין ניסיון מנהל התחום או שזו דרישה מצטברת לחלופות (המופיעות לפני הטבלה). 
	מדובר בדרישות מצטברות.


	213. 
	7.2
	33
	מפורטים פיצויים במקרה והקבלן לא עומד בהתחייבויות שלו. 
מה לגבי פיצויים כשמשרד החינוך לא עומד בהתחייבויות שלו? 
על פי המכרז הנוכחי היום במקרה של אי ביצוע לא מקבלים תשלום - מדוע נדרש לשלם פיצוי?
5000 ש"ח פיצוי בגין אי פתיחת קורס - לפעמים קורס לא נפתח בגלל העדר נרשמים או חל שינוי באישור מפמ"ר - האם גם במקרה כזה יידרש פיצוי? 
1000 ש"ח פיצוי בגין אי קיום ימי עיון - מה לגבי מצבי מלחמה, העדר נרשמים וכדומה?
	אין שינוי בהוראות הסעיף.


	214. 
	7.1-7.3
	33
	מבוקש להבהיר כי האמור יהיה לאחר מתן הודעה לקבלן שלא טופלה/ תוקנה תוך הזמן הנקוב בה.
	אין שינוי בהוראות הסעיף.
מודגש, כי הטלת פיצוי תעשה בהתאם לשיקול דעת המשרד ובהתחשב בנסיבות המקרה.

המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו.



	215. 
	10.7 + 8
	34, 36
	לעניין סע' (1) + 10.7- מבוקש להבהיר כי האמור יהיה למעט מידע שעל הקבלן לשמור על פי דין, ככל שנדרש.
לעניין סע' 4 - מבוקש למחוק את המילה "חודש" ולהחליף ל-"שבועיים".
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב לפעול על פי דין.



	216. 
	10.4+10.6
	35
	מבוקש להבהיר כי הנחיות לשמירת סודיות שהעובדים נדרשים עמוד בהן, הן אלו בעמ' 87 למסמך כתב המכרז.
	הצהרת הסודיות היא הן ביחס לחובה המוטלת מכוח חוק הגנת הפרטיות ובחוברת ההצעה הצהרת הסודיות נדרשת ביחס לכל סוד אליו ייחשף הקבלן או מי מטעמו ביחס למידע שיגיע אליו במסגרת הליך מכרזי זה.

	217. 
	11.2
	36
	מבוקש להבהיר איזה בדיקה תעבור ההצעה הזוכה ומה הנפקות שלה על הליך בחירת הזוכה.
	הבדיקה הינה ביחס לעמידת המציע בדרישות אבטחת המידע אשר צורפו למכרז.
כאמור בסעיף, העמידה בדרישות הינה תנאי לחתימה על חוזה עם המציע הזוכה.



	218. 
	12.2+12.6+ 20.6+24.5
	36+37+43+46
	מבוקש לקבוע כי שיפוי המשרד ייעשה לאחר מתן פס"ד חלוט ובלבד שהמשרד הודיע לספק על הגשת התובענה, ניתנה לספק הזדמנות להתגונן במסגרתה והמשרד לא התפשר עם התובע ללא קבלת הסכמת הספק. כמו כן, כי הספק יישא רק בתשלום אשר הוא אחראי לו על פי דין.
	הבקשה נדחית.


	219. 
	12.6
	37
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "את האחריות" את המילים "על פי כל דין".
מבוקש כי כל ההבהרות המבוקשות ביחס לסעיף 12 אחריות משפטית במכרז יחולו בהתאמה על סעיף 12 אחריות משפטית בחוזה (הסעיף מופיע כפול).
	הבקשה נדחית.



	220. 
	14.3
	37
	"התשלום בגין פעולות המתבצעות במסגרת מכרז זה ישולם מדי רבעון על פי הגשת חשבונית בצירוף דו"ח פעילות חודשית ומסמכים נדרשים בהתאם למחירים שייקבעו במסגרת החוזית עפ"י יחידות התפוקה המפורטות בסעיף 16.1 שלהלן. מתכונת הדיווח תקבע בתיאום עם המשרד ותאושר על ידו"


האם אפשר להוסיף סעיף המפצה את הקבלן במקרה והתשלום לא הועבר כסדרו לפי הנחיות אלו?
	הבקשה נדחית.

התשלום נעשה בהתאם להוראות החשב הכללי 1.4.3 ביחס למועדי תשלום.


	221. 
	15.7
	38
	מבוקש להבהיר האם יש נוסח תצהיר אחיד לכלל המציעים ולצרפו. במידה ואין האם ישנם פרטים שחובה לכל בתצהיר האמור.
בנוסף מבוקש להבהיר מה השוני בין מה שהמציע נדרש לצרף למה שהזוכה נדרש לצרף. בכל מקרה מבוקש לאשר כי במידה שרשות המיסים לא תשיב לבקשתו לקבלת אישור כאמור בתוך 45 ימים ממועד הגשתה, יהא המציע רשאי להגיש אישור מאת רואה חשבון או עורך דין על פנייתו, בצירוף העתק ממנה, שלא נענתה על ידי רשות המיסים בתוך המועד האמור.
	יש לצרף הצהרה מטעם המציע וכן לצרף את העתק הפנייה לרשות המיסים.
הבקשה לתוספת נדחית.

	222. 
	5.10 לכתב המכרז + 14 לחוברת ההצעה
	במכרז 38+39

בחוברת ההצעה 21
	מבוקש להבהיר כי תקציב המשרד הינו כאמור 4.11.7 למכרז (ללא מע"מ) ולגביו המציע נדרש להגיש אחוז הנחה. לכן מבוקש להבהיר מה הכוונה ב" על המציע לפרט את התחשיב על פיו הגיע להצעת המחיר בכל סעיף וסעיף בחלוקה להוצאות קבועות והוצאות משתנות."
	המציע נדרש להציג אחוז הנחה אשר יחושב לערך מספרי באמצעות הכפלה בסכום הנקוב במכרז.
יש לפרט בדף העזר בחוברת ההצעה את התחשיב באמצעותו הגיע המציע להצעת המחיר שהגיש (אחוז הנחה) ובו מפורטים כלל סעיפי ההוצאות.


	223. 
	15.11
	39
	ניסיון המציע: מבוקש להבהיר מה הנפקות של פנייה ללקוחות ובאיזה אמת מידה בניסיון הקודם יינתן לכך משקל, היות ולפי טבל האקסל כל אמות המידה הן אובייקטיביות ולא התרשמויות.
	במכרז זה לא תהיה פנייה ללקוחות לצורך קבלת חוות דעת כחלק מבחינת האיכות במכרז.
עם זאת, למשרד נשמרת הזכות לפנות לחוות דעת, כאמור בסעיף.

	224. 
	15.12
	40
	לגבי - "כמו כן מובהר בזה כי ככל שהמציע יציג בהצעתו בעלי תפקידים שהינם עובדי מדינה, יחשב הדבר כאילו לא הציג בעלי תפקידים אלו ויקבל ציון אפס לגבי כל אחד מבעלי התפקידים שהינו עובד מדינה".

האם הכוונה שלא ניתן לציין מפקחי תחומים ועובדי משרד החינוך שקיבלו שירות ממרכז המורים? או שזו הנחיה שמבקשת לא להציג מנהל מרכז מורים או מנחה אקדמי שהינם עובדי מדינה? 
	לא ניתן להציג בעלי תפקידים כחלק מההצעה במכרז שהינם עובדי מדינה.


	225. 
	18.1
	42
	תקופת ההתקשרות - "תקופת ההתקשרות תחל לאחר סיום הליכי המכרז וחתימת הסכם עם הקבלן, לפי קביעת המשרד, ותסתיים בתום שנה, אלא אם כן הוחלט על תקופה קצרה יותר ע"י וועדת המכרזים."

אם בדיקת המכרז ופרסום תוצאותיו יתעכבו - מתי תיפתח שנת העבודה של תשפ"ז ומה יהיה על שכר העובדים עד שיתפרסמו תוצאות המכרז? האם ניתן להתחייב להמשך חוזה נוכחי ל-3-6 חודשים לשם שמירה על רציפות? באותו עניין הועלתה בעבר בקשה ליצירת יציבות כלכלית בקרב המרכזים ע"י חתימה של חוזה לשנתיים - האם ניתן?
	אין שינוי בתקופת ההתקשרות.
מתן השירותים יחל רק לאחר חתימה על ההסכם, ובהתאם להוראות המכרז וההסכם.



	226. 
	18.3
	42
	מבוקש להבהיר כי זכות המשרד לפי סעיף זה תהיה כפופה להודעה בכתב של לפחות 60 ימים טרם מועד סיום ההתקשרות. כמו כן מבוקש להבהיר כי קורס שהחל לפני מועד הסיום הוראות ההתקשרות ימשיכו לחול עליו עד לסיום אותו קורס. כמו כן, מבוקש להבהיר כי הקבלן יהיה זכאי לתמורה של העבודה שביצע עד למועד הסיום המוקדם כאמור. 
	הבקשה נדחית.
בהתאם להוראות ההסכם הקבלן יהיה זכאי לתמורה עבור השירותים שניתנו על ידו עד לסיום ההסכם.



	227. 
	19
	42
	מבוקש להבהיר כי האמור בסעיף על תת סעיפיו יהיה בכפוף להוראות הדין וההלכה הפסוקה.
ובנוסף:
19.1+ 19.5- מבוקש כי האמור יהיה לאחר מתן זכות טיעון לספק.
19.7- הסעיף אינו ברור. יש להבהיר באיזו חוות דעת מדובר?
	הבקשה נדחית.

סעיף 19.7 – מתייחס למקרה בו נלקחו חוות דעת מלקוחות לצורך ניקוד איכות, דבר שאינו קורה במכרז זה.

עם זאת, המשרד שומר לעצמו את הזכות לקבל חוות דעת על המציע שהינו קבלן לצורך קבלת החלטות בעניינו.



	228. 
	19.8
	43
	לקבוע מספר זוכים במכרז ולחלק ביניהם את העבודה - האם במקרה כזה הקבלן יוכל להסיר את מועמדותו?
	ראו מענה לשאלה 130 לעיל.
באם יוחלט על פיצול כאמור, הנושא יובא לידיעת המציע.

בעת הגשת ההצעה על הקבלן לעמוד מאחורי הצעתו ובהתאם למופיע בכל תנאי המכרז.

	229. 
	20.6
	43
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "יהיה אחראי" את המילים "לפי דין".
	הבקשה נדחית.


	230. 
	20.12
	44
	מבוקש להבהיר כי הספק מתחייב לספק את השירות ל"רבות בשעת חרום, שביתה וכיוצ"ב, בתנאי אספקה כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות" בכפוף לכן שאין הנחיה של רשות מוסמכת המונעת את קיום התחייבויות המציע הזוכה לפי המכרז. כמו כן, יש להבהיר כי במקרים האמורים יהיה רשאי הקבלן לספק את השירותים באופן מקוון.
	ראו מענה לשאלה 161 לעיל.


	231. 
	21.2
	44
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "של הקבלן" את המילים "הקשורים למתן השירותים מכוח מכרז זה".
	ראו מענה לשאלה 29 לעיל.

	232. 
	22
	45
	מבוקש להבהיר האם יש נוסח אחיד להצהרה הנדרשת והאם יש להגיש אותה במסגרת ההצעה או רק הספק הזוכה?
	נוסח ההצהרה הינו בהתאם לנדרש בסעיף.
הצהרה ביחס להעדר ניגוד עניינים מופיעה בחוברת ההצעה.

	233. 
	23
	45
	מדובר על קביעה אינה סבירה ביחס לאופי השירותים. לכן מבוקש לקבוע כי במקרה המתואר בפסקה הראשונה יהיה המשרד רשאי לבטל לאחר מתן הודעה שלא תוקנה על ידי הקבלן. 
כמו כן, מבוקש למחוק את המילים "ובתנאי שניתן לעשות שימוש בתוצריה". על הקבלן לקבל תמורה עבודה העבודה שביצע בפועל.
	הבקשה נדחית.
המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו.



	234. 
	24.3+24.5
	46
	מבוקש להבהיר כי חילוט הערבות יהיה לאחר מתן הודעה לקבלן שלא טופלה/ תוקנה תוך הזמן הנקוב בה.
	בהתאם לתקנות.


	235. 
	25.1.3+ סע' 1 לנספח 4
	47
	לעניין סע' (5) מבוקש להבהיר כי יש לפרט את שמות ומס' ת"ז של המוסמכים לחייב את המציע אשר יחתמו על מסמכי ההצעה (ולא כל הפוטנציאלים לפי נהלי החתימה של המציע.
	המשרד מקבל את בקשת ההבהרה.

על המציע לצרף רשימה מפורטת של המוסמכים לחייב את המציע ולחתום על מסמכי ההצעה וההסכם, ובה יפורטו: שם מלא, מספר תעודת זהות ותפקיד.

רק מי שיופיע ברשימה זו יהיה מוסמך לחתום בשם המציע במסגרת המכרז.

	236. 
	24.6+25.1.6
	48
	ישנה סתירה במועד הגשת ההסכם החתום האם במסגרת ההצעה לפי סע' 25.1.6 או לאחר הודעה על זכייה לפי 24.6. מבוקש לקבוע מועד אחיד.
	סע' 24.6 עוסק בהגשת ערבות הביצוע. מכל מקום על הקבלן לחתום על ההסכם לטובת הגשת הצעתו. לאחר הודעת הזכייה, הקבלן הזוכה יחתום על החוזה ובהתאם להשלמת פרטי הזכייה ומועדי ההתקשרות.

	237. 
	2.2.3
	57
	מבוקש להעביר לעיון המציעים את נספח ג' ולהבהיר מה הדרישה לגביו היות ואינו מאוזכר במסמכי החוזה.
	מדובר בתקציב לכל מרכז מורים.
המסמך יצורף על ידי המשרד.

	238. 
	 14 למכרז+   4 לחוזה
	37+58
	ישנה סתירה בעניין מועד התשלום - סעיף 14 למכרז קובע תשלום רבעוני וסעיף 4 לחוזה קובע תשלום חודשי. יש ליישב סתירה זו.
	התשלום הינו רבעוני.


	239. 
	4.11.2
	59
	מבוקש להבהיר מה ייחשב "נסיבות חריגות" ומה ייחשב "תקופה ממושכת".
	"נסיבות חריגות" - אירועים בלתי צפויים ובלתי ניתנים לשליטה סבירה של מי מהצדדים, כגון: מלחמה, פעולות איבה, טרור, מגיפה, אסון טבע, שביתות כלל ארציות, או הוראות מחייבות של רשות מוסמכת (למעט הוראות שוטפות של משרד החינוך).

"תקופה ממושכת" - תקופה רצופה של 60 ימים לפחות, או תקופה מצטברת של 90 ימים בתוך 12 חודשים, שבה חלו הנסיבות החריגות כאמור.

	240. 
	11.4
	61
	מבוקש להבהיר כי לא יהיה כפל פיצוי היות והנושא מוסדר גם במסמכי המכרז וגם בחוזה. בנוסף מבוקש לקבוע כי שיפוי המשרד ייעשה לאחר מתן פס"ד חלוט ובלבד שהמשרד הודיע לספק על הגשת התובענה, ניתנה לספק הזדמנות להתגונן במסגרתה והמשרד לא התפשר עם התובע ללא קבלת הסכמת הספק. כמו כן, כי הספק יישא רק בתשלום אשר הוא אחראי לו על פי דין.
	הבקשה נדחית.


	241. 
	13.א
	63
	לאחר המלל "לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך" מתבקש להוסיף "בכפוף להרחבי השיפוי שלהלן"
	הבקשה נדחית. 

	242. 
	16.1.2
	63
	 בשורה ראשונה מתבקש למחוק "ובגין כל הפועלים מטעמו"
	הבקשה נדחית. 

	243. 
	19.א
	64
	ברישא של הסעיף מתבקש להוסיף "למעט בביטוחי הרכוש של צד ב' "
	הבקשה מתקבלת. 

	244. 
	19.ח
	65
	בסיפא של הסעיף מתבקש להוסיף "זאת מבלי לגרוע מחובת הזהירות של הספק ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי דין"
	אין שינוי בדרישות הביטוח. אולם, מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם.

	245. 
	19.ב
	65
	בשורה הראשונה, לאחר "מדינת ישראל – משרד החינוך" מתבקש למחוק "וכל עוד אחריותו קיימת" ובמקום זאת לציין "וביחס לביטוחים הנערכים על בסיס מועד הגשת התביעה – למשך שלוש שנים מסיום ההתקשרות"
	הבקשה נדחית. 

	246. 
	19.ג
	65
	בבקשה צרפו אישור קיום ביטוחים עם כל הכיסויים המבוקשים.-  בשורות שניה – שלישית מתבקש למחוק "לכל המאוחר שבעה ימים לפני" במקום זאת לציין "בתום"
	הבקשה לצירוף אישור ביטוח נדחית. דרישות הביטוח מפורטות במלואן בהסכם שצורף למכרז. 

הבקשה למחיקת "לכל המאוחר שבעה ימים לפני" ובמקום זאת לציין "בתום" נדחית. 

	247. 
	19.ה
	65
	מתבקש למחוק את הסעיף באשר לדרישה להמצאת פוליסות הביטוח,  ולהסתפק בהמצאת אישור קיום ביטוחים חתום כנהוג וכמקובל
	הבקשה למחוק את הסעיף באשר לדרישה להמצאת פוליסות ולהסתפק בהמצאת אישור ביטוח נדחית. 
דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בהסכם שצורף למכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכל בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון

	248. 
	19.ו
	65
	בשורה שלישית מתבקש למחוק "פוליסות הביטוח"
	הבקשה נדחית. 

	249. 
	19.ט
	66
	בסיפא של הסעיף מתבקש להוסיף את המלל :"על אף האמור, מוסכם כי אי המצאת אישור עריכת ביטוחים במועד לא ייחשב להפרה יסודית אלא אם לא הומצא בתוך 10(עשרה) ימים מיום דרישתה של מדינת ישראל – משרד החינוך בכתב"
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה".

	250. 
	20.13+21.2
	68+69
	ביחס לשני הסעיפים- מבוקש לקבוע כי פיצוי/ שיפוי המשרד ייעשה לאחר מתן פס"ד חלוט ובלבד שהמשרד הודיע לספק על הגשת התובענה, ניתנה לספק הזדמנות להתגונן במסגרתה והמשרד לא התפשר עם התובע ללא קבלת הסכמת הספק. כמו כן, כי הספק יישא רק בתשלום אשר הוא אחראי לו על פי דין.
מבוקש לרדד את סעיף 20 כולו היות ואינו מתאים לאופי העבודה שהינו מרכזי מורים.
	הבקשה נדחית.


	251. 
	21+23.4
	68+71
	מבוקש להבהיר כי האמור יהיה לאחר מתן הודעה לקבלן שלא טופלה/ תוקנה תוך הזמן הנקוב בה.
	הבקשה נדחית.



	252. 
	23
	70
	מסמכי המכרז מתירים למוסד להשכלה גבוה להגיש הוראת קיזוז (סע' 3.5) יש לעדכן בהתאם.
	ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

	253. 
	3.2.2
	77
	המציע הינו הגורם האחראי לכל חשיפה, פגיעה, נזק, מניעת גישה, אבדן של מידע או חשיפה של מידע לצד שלישי אשר עלול לגרום למשרד, וכן לצדדי ג' נזקים.
מבוקש להבהיר כי המציע יהיה אחראי על פי דין לאמור בסעיף ביחס למידע אשר יוחזק אצלו.
	הבקשה נדחית.



	254. 
	3.13.1
	84
	מבוקש להבהיר כי האמור יהיה למעט מידע אשר המציע נדרש לשמור על פי דין, ככל ונדרש.
	החובה להשמיד או למחוק את המידע והחומרים לא תחול על מידע שהמציע נדרש לשמור על פי דין (כגון דרישות חשבונאיות, מס, ביקורת, הגנת הפרטיות או חוקים אחרים), וזאת במידה המינימלית הנדרשת על פי אותו דין.

במקרים אלו  הקבלן יודיע למשרד בכתב, בתוך 14 ימים ממועד סיום ההתקשרות, על המידע שהוא שומר ועל בסיס החובה החוקית. 

המידע יישמר באופן מאובטח בהתאם להוראות אבטחת המידע של המשרד. 

עם תום תקופת השמירה החוקית, הקבלן ימחק או ישמיד את המידע ויודיע על כך למשרד."

	255. 
	7
	5
	הטבלה השנייה בעמוד: מבוקש להבהיר האם יש להוסיף מסמכים/ נתונים במסגרתה או שמה מדובר בהצהרה.
	על המציע למלא נתונים בטבלאות הייעודיות המופיעות בהמשך חוברת ההצעה.

	256. 
	9.1
	11
	היות והניסיון הנדרש הינו לכמות שנות הניסיון מבוקש להבהיר איזה לקוחות/ ניסיון נדרש לפרט? בנוסף היכן נדרש המציע למלא את שנות הניסיון לצורך ניקוד אמת מידה זו.
	יש לפרט תאריכי ביצוע בטבלה.
כמו כן יש להראות לקוחות עבורם ניתן השירות.

	257. 
	10
	14
	מבוקש להבהיר מה נדרש למלא ב"אחוז המשרה", האם הכוונה היא להתחייב להעסקה במסגרת מרכז המורים או מדובר על ניסיון עבר? כמו כן יש לעדכן את החוברת כך שניתן יהיה להגיד אחוז שונה למרכז גדול ובינוני.
בנוסף האם יש מקום ייעוד למלא את שנות הניסיון של מנהל המרכז (בהוראת המקצוע ובהגשה לבגרות או חלופה שתאושר)?
	אחוז המשרה משמש לניקוד של המנהל. ראו קובץ האקסל.
מדובר בהתחייבות להעסקה.
אין צורך לשנות את החלק הזה בחוברת מכיון שעל המציע להגיש מסמכים נפרדים עבור כל מרכז מורים.

ישנן טבלאות ייעודיות למילוי לצורך הוכחת ניסיונו של המנהל.

	258. 
	10.3+10.4
	17
	מבוקש להבהיר לאיזה אמת מידה או תנאי יש לפרט רשימת לקוחות וניסיון קודם ומה נפקותם ביחס לבחירת זוכה. לצורך סע' 6.14.1 סע' 10.1+10.2+ 10 נותנים מענה.
	נדרש לצורך ניקוד המרכיבים המופיעים במסגרת האקסל כדוגמת הוראה לבגרות.

	259. 
	11
	18
	מבוקש להבהיר מה נדרש למלא ב"מספר שעות חודשיות במסגרת תפקידו". האם הכוונה היא להתחייב להיקף שעות במסגרת מרכז המורים?
	מדובר במספר השעות שהמציע מתחייב להעסיק את המנחה לצורך מתן השירות במכרז.
ישנו מרכיב ניקוד עבור כך במכרז.

	260. 
	11.1
	19
	מבוקש להבהיר לאיזה אמת מידה או תנאי יש לפרט רשימת חומרי ההוראה שפותחו ומה נפקותם ביחס לבחירת זוכה.
	מדובר על חומרי הוראה שפיתח המנחה המוצע, לצורך בחינת עמידת המנחה המוצע בתנאי המכרז.

	261. 
	14

(נספח מס' 4)
	21
	"מובהר בזה כי הצעת המחיר המחייבת הינה זו המופיעה בסעיף 12 על המציע לוודא כי תוצאת התחשיב בעמוד זה תואמת את ההצעה בסעיף 12 הנ"ל"
למה הכוונה במשפט - לאיזה סעיף 12 הוא מתייחס? האם נשאר ממכרז קודם?
	בסעיף 12 בעמוד 20 לחוברת ההצעה מצויה הצעת המחיר של המציע.

	262. 
	נספח א1
	24
	מבוקש להבהיר האם מוסד להשכלה גבוה שהינו מלכ"ר גם נדרש לחתום על הצהרה זו.
	כן.


	263. 
	נספח א7
	32
	מבוקש לעדכן את ההפניות היות ואין פרק 9 ו10
	מדובר בסעיפים 9 ו-10 לכתב המכרז.

	264. 
	כללי לטבלת ההשוואה
	 
	מבוקש להבהיר כי בחירת הספק הזוכה, קרי הטבלאות באקסל יעשו ביחס לכל מרכז מורים בנפרד.
	נכון.

	265. 
	 תא  C19
	 
	לא בכל המרכזים נדרש ניסיון בהגשה לבגרות (ר' טבלה בעמ' 30 למכרז), לכן כיצד תחושב האיכות במרכז בו אין דרישה כאמור וכיצד יתחלק הניקוד ללא רכיב זה.
	ראו נוסח הנספח העדכני.

במרכזים בהם אין דרישה כזו, הציון לא יילקח בחשבון ומשקל הניסיון בהוראת המקצועי יהיה גבוה יותר.

	266. 
	תא  C27
	 
	סע' 6.14.1 (1) עמ' 30 למכרז קובע כי תנאי מינימלי לפרסום כתבי עת הינו 3 ואילו בטבלה פחות מ-5 פרסומים לא מזכה בניקוד. מבוקש ליישב סתירה זו.
	ראו נוסח עדכני של המחוון.

	267. 
	תא  C33

+C37
	 
	מבוקש להבהיר מה הכוונה "אחוז משרה" (בשני התאים) עבור איזה תקופה יבחן.
בנוסף סעיף 4.11.1 למכרז קובע כי מנהל מרכז גדול יועסק ב"לפחות 70% משרה שנתית" ואילו בטבלה נקבע כי פחות מ75% לא מזכה בניקוד. מבוקש ליישב סתירה זו.
	ראו נוסח עדכני של המחוון.

	268. 
	תא C45 
	
	מבוקש להבהיר מה הכוונה "שעות חודשיות" עבור איזה תקופה יבחן.
	ראו מענה לשאלה 259 לעיל.

	269. 
	לשונית "סיכום הצעות"
	 
	מבוקש להבהיר את הקריטריונים "ציון מוחלט", "ציון יחסי" ו"דירוג יחסי". היות ובמסמכי המכרז נקבע כי החישוב יעשה יחסית בין ההצעות רק בבחינת המחיר ולא באיכות. בהתאם מבוקש להבהיר מה השוני בין עמודה H בלשונית זו (סיכום) לבין עמודה F בלשונית קריטריונים.
	מדובר בציונים המתקבלים בהתאם למתואר בלשונית הקריטריונים. לאחר הכפלת הציונים במשקל היחסי מתקבל ציון יחסי.
עמודה H בגיליון סיכום הצעות מתייחס למשקל המחיר בעוד עמודה F מתייחסת לציון האיכות עוד טרם ההכפלה במשקל של כל סעיף איכות בגיליון "סיכום הצעות".


                                                                                                      בכבוד רב,

                                                                                                   אורנה מיטמיגר

                           
     מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
